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Combaterea saraciei energetice: de ce ‘dreptul la
energie’?

Obiectivul 7 de dezvoltare durabila a ONU
(ODD?7) stabileste obiectivul atingerii accesului
universal la energie suficienta, fiabila,
accesibila si durabila pana in 2030.

in prezent, la nivel global, 759 de milioane de oameni nu
au acces la electricitate si 2,8 miliarde inca se bazeaza pe
combustibili traditionali (spre exemplu, lemn de foc,
balegar si carbune) pentru gatit si incalzire.

in Europa, zeci de milioane de oameni se lupta zilnic
pentru a-si satisface nevoile energetice ale casei:
mentinerea caselor calde pe timp de iarna, racoroase pe timp de vara, precum si platirea
facturilor de energie la timp.

Energia este un factor decisiv in atingerea majoritatii celorlalte ODD-uri;
prin urmare, domeniul energetic ar trebui tratat cu prioritate.
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Educatia si apa sunt recunoscute ca
drepturi fundamentale ale omului; in
contrast, energia nu este vazuta astfel
pana in ziua de azi.

Adesea, energia este perceputa ca fiind o
comoditate, cererea si oferta fiind puternic
influentate de fortele pietei.

Avand baza in evolutiile recente din contextul
UE, acest document este menit sa ajute actorii
relevanti in a promova dreptul la energie in
sustinerea unei vieti demne, la un cost
accesibil si cu dreptul de a participa intr-un
proces decizional democratic privind sectorul
energetic.

Interesele si bunastarea persoanelor — atat in
plan individual céat si colectiv — trebuie sa fie
in prim planul sectorului energetic.



O realitate politica in schimbare pentru accesul la energie in UE

Realizarea unei ‘tranzitiii energetice justa si curata’ este un obiectiv central al Pactului
Verde European (PVE), care stabileste tinta realizarii unei economii neutre din punct de
vedere al emisiilor de carbon pana in 2050. Acest pact promite sa ofere sprijin suplimentar
Statelor Membre care se confrunta cu cele mai mari provocari, totodata fara a ‘lasa pe
nimeni in urma’. in acest sens, PVE sustine Pilonul European al Drepturilor Sociale
(2017). Desi neavand caracter juridic obligatoriu, aceasta carta conceptualizeaza energia ca
parte integrala a serviciilor esentiale, declarand ca:

Principiul 20 e Pilonul European al
. Drepturilor Sociale

Orice persoana are dreptul de acces la
e & = servicii esentiale de buna calitate, inclusiv
Waplation @ _ laapa, salubritate, energie, transporturi,

- servicii financiare si comunicatii digitale.
- Pentru persoanele aflate intr-o situatie
* dificila, trebuie s existe un sprijin pentru
accesul la aceste servicii.

Recunoscand ca saracia energetica afecteaza intre 50 si 80 de milioane de cetateni ai UE,
PVE face un pas mai departe. in directivele UE relevante, prevede obligatii pentru statele
membre sa dezvolte definitii la nivel national pentru saracia energetica, precum si sa
stabileasca obiective, intervale de timp si politici pentru combaterea acesteia. Politicile se
pot referi la plata facturilor de energie electrica, investitii in decarbonizare, performanta
cladirilor si eficienta lor energetica, proiecte energetice comunitare sau masuri de politica
sociala. Directiva Electricitatii prevede ca implementarea sa trebuie efectuata in conformitate
cu principiile drepturilor omului.

(UE) Directiva Electricitatii 2019/944

“Serviciile energetice sunt indispensabile
pentru a asigura bunastarea cetatenilor
Uniunii. Serviciile de incalzire, racire si
iluminare, precum si energia necesara

(UE) Regulamentul Guvernarii 2018/1999

“Statele membre ar trebui sa evalueze
numarul gospodariilor afectate de saracie
energetica, tinand seama de serviciile
energetice interne de care este nevoie

pentru functionarea aparatelor electrice sunt
esentiale pentru a garanta un standard de

viaté decent si séanatatea cetatenilor. in
plus, accesul la aceste servicii energetice le
ofera cetatenilor Uniunii sansa de a-si
valorifica potentialul si sporeste incluziunea
sociala.”

pentru a garanta un nivel de trai minim in
contextul national relevant, de politicile
sociale si de alte politici pertinente
existente, precum si de indrumarea
orientativa a Comisiei privind indicatorii
pertinenti, inclusiv dispersia geografica,
bazati pe o abordare comuna pentru
saracia energetica. ”

Desi mare parte a acestui document se preteaza pe contextul UE, unde energia este in mare
parte accesibila, dar adesea prea scumpa, acest Toolkit isi propune sa ofere o imagine de
ansamblu referitoare la principiile, argumentele si exemplele practice pentru implicarea in
reducerea saraciei energetice prin dreptul la energie.


https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/economy-works-people/jobs-growth-and-investment/european-pillar-social-rights_en#documents
https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/economy-works-people/jobs-growth-and-investment/european-pillar-social-rights_en#documents

Ce intelegem prin ,,dreptul la energie”?

Dreptul la energie plaseaza fiecare persoana ca beneficiara a unor
drepturi si indreptatiri pentru a se putea bucura de accesul la servicii
energetice necesare pentru sanatatea, bunastarea, incluziunea sociala
si participarea deplina a fiecarui individ in societate. Energia reprezinta
un aspect vital al unui trai uman demn.

A avea un astfel de drept presupune ca alte persoane — Statul, in
special — au obligatii in ceea ce priveste asigurarea acestui drept
tuturor, in mod egal si fara discriminare. In planul conex al acestui
drept sunt identificabile multiple arii de interes ce pot fi clasificate de-a
lungul a trei teme fundamentale.

ACCES LA
Energie - acces la resurse/ furnizare.

Servicii energetice - pentru a satisface nevoile
zilnice de sanatate, bunastare, siguranta si
participare in societate.

Niveluri minime garantate de servicii si bunuri.

Aprovizionare fiabila garantata, insemnand un risc
de deconectare egal cu zero: deconectarea ca
urmare a incapacitatii de a plati incalca drepturile
omului.

ACCESIBILITATE FINANCIARA

o Raportata la veniturile oamenilor, precum si la
nevoile lor reale

o Locuinte, echipamente gi aparate eficiente energetic.

Fara practici discriminatorii la facturare.

GUIDELINES Dreptul de a participa in procesele decizionale
PRACTISES privind energia si politica energetica.
_ Dreptul de a participa in comunitati energetice.

Dreptul la informare despre energie si drepturile
conexe.

Accesul la justitie.




Dreptul la energie in practica

Recunoasterea
drepturilor de baza
implica indatoriri
corespunzéatoare de a
respecta, proteja si
indeplini astfel de
drepturi.

De obicei, asigurarea
unor astfel de drepturi
necesita actiuni si
eforturi din partea
multor actori diferiti,
la diferite niveluri ale
societatii si in diferite
sectoare.

Pentru a fi eficiente,
politicile trebuie sa
vizeze cauzele
fundamentale ale
saraciei energetice,
nu doar sa atenueze
simptomele acesteia.

Prin prisma drepturilor omului, Statul poarta
responsabilitatea principald de a crea conditii favorabile
pentru realizarea deplina a drepturilor umane. Prin urmare,
autoritatile publice trebuie sa elaboreze un set coerent de
politici care sa contribuie la realizarea progresiva a dreptului
la energie avand in vedere maximul de resurse publice si
private de care pot dispune in acest sens. Totodata,
autoritatile trebuie sa combata si remedieze actele
discriminatorii si defavorizante, sa garanteze monitorizarea
si supravegherea dreptului in practica, precum si accesul la
justitie.

Politicile ce urmaresc asigurarea dreptului la energie
trebuie sa fie specifice si asertive, bine-definite dar totodata
destul de flexibile incat sa reflecte complexitatea pietei
energetice — incluzand diversitatea resurselor disponibile,
precum si nevoile personale.

Dupa cum paginile urmatoare vor ilustra, dezvoltarea unor
astfel de politici poate fi intreprinsa in plan regional, national
sau local, si trebuie sa ia in considerare pe deplin modurile
in care diferiti actori contribuie la — sau atenueaza —
injustitia energetica.

in afara de stat, alte entitati publice (ex. autoritatile de
reglementare, Avocatul Poporului sau furnizorii de locuinte
sociale) si intreprinderile (ex. utilitdti, producatori de
electrocasnice, banci) au responsabilitati pentru realizarea
efectiva a dreptului la energie. Societatea civila, precum
activistii in domeniul energiei si schimbarilor climatice sau
organizatiile de consumatori, joaca un rol major in
solicitarea dreptului, angajarea actorilor responsabili si
decizionali, precum si supravegherea implementarii
acestuia.




Fundamentele unei abordari bazate pe drepturi

Dreptul la energie in lege

Desi conceptul de ,drepturi ale omului” a fost
articulat in multe societati timp de multe secole,
Declaratia Universala a Drepturilor Omului (adoptata
in 1948) a marcat inceputul formal al unei ,legi a
drepturilor omului”, menind sa impuna guvernelor
obligatii si responsabilitati de a indeplini, proteja si
respecta aceste drepturi. Acest scop s-a materializat
prin adoptarea legilor avand caracter juridic
obligatoriu, precum tratate regionale si internationale
privind drepturile omului, texte fundamentate in textul
acestei Declaratii.

Ideea ca toti oamenii de pretutindeni ar trebui sa se
bucure in mod egal de drepturile omului, fara
discriminare sau dezavantaj, a devenit un principiu
cardinal al societatilor democratice.

Desi accesul la serviciile energetice este deja
protejat de alte drepturi ale omului deja-existente, un
drept de sine statator ajuta la specificarea si la
vizibilitatea drepturilor si intereselor oamenilor in
domeniul energiei, totodata atragand atentia asupra
importantei implementarii masurilor pentru a sprijini
realizarea acestuia.

9 DREPTURI
RECUNOSCUTE

in prezent, urmitoarele drepturi
relevante saraciei energetice sunt
sprijinite de legea drepturilor omului,
incluzand dreptul la:

e viatd cu demnitate

e standarde de trai adecvate,
incluzand dreptul la o locuinta
adecvata

e sanatate fizica si psihica

e access la informatie si libertate de
exprimare

e educatie

e odihna, timp liber si joaca, in
special pentru copii

e securitate sociala, si protectia
sociala si economica a familiei
e un mediu de viata sanatos

e participare publica, dreptul la
participare in viata sociala

in practica de monitorizare a drepturilor
omului, toate cele noua drepturi au fost,
ntr-un fel, legate de saréacia energetica.’
in plus, dreptul la energie ar rezulta siar
sprijini exercitarea altor drepturi.

Dreptul la viata cu demnitate

Dreptul la viatd presupune ca statele sa puna in aplicare masuri pentru a proteja impotriva ,mortii
nenaturale sau premature, precum si pentru a se bucura de o viata cu demnitate”. Statele au obligatia
de a ,a lua masuri adecvate pentru a combate conditiile generale din societate care [...] impiedica
indivizii sa se bucure de dreptul lor la viatd cu demnitate”, inclusiv , daca este necesar, masuri menite
sa asigure accesul fara intarziere al persoanelor la bunurile esentiale” si servicii precum hrana, apa,
adapost, ingrijire medicala, electricitate si salubritate .”

Comentariul general ONU HRC nr. 36 privind dreptul la viata in articolul 6 din
Pactul international cu privire la drepturile civile si politice (2018).

Dreptul la o locuinta adecvata

Dreptul la locuinta prevede ca ,,0 casa adecvata trebuie sa contina anumite facilitati esentiale pentru
sanatate, securitate, confort si alimentatie”. Aceasta include ,,accesul durabil |a resurse naturale si
comune, apa potabila sigura, energie pentru gatit, incalzire si iluminat, instalatii de salubritate si
spalare”. [...] Locuinta adecvata trebuie sa fie locuibila si sigura din punct de vedere fizic, ,in ceea ce
priveste asigurarea locuitorilor cu spatiu adecvat si protejarea lor de frig, umiditate, caldura, ploaie,
vant sau alte amenintari la adresa sanatatii [...]”

Comentariul general nr. 4 al CESCR al ONU privind dreptul la o locuintd adecvaté in articolul 11
a Internationalei Pactului privind drepturile economice, sociale si culturale (1991).

L Organele de supraveghere ale tratatelor privind drepturile omului, cum ar fi Comitetul European al Drepturilor Sociale,

Comitetul ONU pentru Drepturile Omului, Comitetul ONU pentru Drepturile Economice, Sociale si Culturale sau Comitetele

ONU pentru Drepturile Copilului si Drepturile Femeii, au afirmat ca astfel de drepturi sunt conexe saraciei energetice.
(Hesselman, 2021).



Energia in legea drepturilor omului: prezenta, dar nu
protejata

Pana in prezent, dreptul la energie nu este recunoscut in mod explicit in lege.
Progresul este evident, totusi, prin faptul ca mai multe instrumente juridice internationale,
regionale si nationale incorporeaza acum acest drept prin lege.

La nivel national, mai multe constitutii, instante si legi de nivel inferior recunosc, de
asemenea, drepturile la energie, inclusiv in Spania, Franta, Grecia, Columbia, Africa
de Sud, India, Pakistan si Filipine (Hesselman 2021; Hesselman, Varo si Laakso,
2019).

Aceste drepturi au un aspect reciproc: ele reprezinta atat drepturi specifice pentru indivizi,
cat si obligatii pentru statele de a asigura accesul la energie ca drept uman.

Dreptul la energie in instrumentele legale existente

e Articolul 14(2)h din Conventia ONU privind eliminarea tuturor formelor de
discriminare impotriva femeilor formuleaza dreptul la un nivel de trai
adecvat pentru femeile din mediul rural, inclusiv un drept specific la energie
electrica.

e Articolul 11 al Protocolului de la San Salvador privind drepturile
economice, sociale si culturale al Organizatiei Statelor Americane
recunoaste un drept uman la servicii de baza, acoperind accesul la energie.

e Articolul 36 din Carta Drepturilor Fundamentale a UE afirma ca Uniunea
Europeana trebuie sa respecte accesul la serviciile de interes economic
general asa cum este deja prevazut in legislatia nationala sau in legislatia UE,
inclusiv furnizarea de energie electrica si gaz.

Urmatoarele sectiuni ale acestui document evidentiaza exemple
pertinente: masuri pentru a garanta ca fiecare persoana se poate
bucura de acces la locuinte si facilitati de baza sigure, calde,
sanatoase si locuibile, precum si obligatiile de protectie impotriva
deconectarilor de energie din cauza incapacitatii de plata
(Hesselman 2021;Tully 2006).




Dreptul la energie: aspecte practice si consideratii

contextuale

Dreptul la energie, desi in principiu aplicabil universal, recunoaste nevoia de flexibilitate
practica. Acest lucru este valabil pentru perspectiva drepturilor in general, deoarece nevoile
umane difera in functie de context, incluzand factori geografici, climatici si socio-
economici, precum si circumstantele personale ale unor indivizi diversi.

Incepand cu anii 1980, drepturile omului au fost adesea legate de ,,abordarea capacitatii”
propusa de Amartya Sen si Martha Nussbaum, o abordare sustinand scopul de a oferi
oamenilor libertatea de a realiza ceea ce apreciaza sa faca si sa fie, si sa creeze conditii

care sa le permita sa atinga si sa conserve demnitatea umana.

Prin prisma acestei abordari, dreptul la energie, implica mai
multe elemente vitale, inclusiv accesul la cele necesare din
punct de vedere social si material:

e aprovizionare minima cu energie suficienta, de
inalta calitate, fiabila si continua;

e surse de energie si furnizare care indeplinesc
anumite standarde de durabilitate, sanatate,
siguranta si curatenie;

e aparate energetice care convertesc eficient o astfel
de energie pentru nevoile de zi cu zi;

e aprovizionare accesibila dpdv financiar pentru a
asigura ca costurile aferente nu limiteaza capacitatea
unei persoane de a satisface alte nevoi de baza.

Abordarea capabilitatilor recunoaste ca ,pozitiile initiale” ale
oamenilor in ceea ce priveste obtinerea unui astfel de drept
pot fi in mare masura diferite. Factori care ar trebui
considerati ca surse de vulnerabilitate — fie pentru ca
limiteaza accesul la furnizarea de energie, fie pentru ca
influenteaza capacitatea de a plati pentru serviciile
energetice — care justifica o protectie speciala.

Pentru a obtine o egalitate mai mare, o abordare bazata pe
drepturi cere ca factorii decizionali nu doar sa ia in
considerare astfel de disparitati, ci sa acorde prioritate
actiunilor directionate pentru cei care au nevoie de mai mult
sprijin pentru a reduce vulnerabilitatea sau pentru a aborda
orice formé& de discriminare. in ceea ce priveste dreptul la
energie, acesta se poate aplica tuturor serviciilor energetice,
modului Tn care acestea sunt furnizate si mecanismelor de
asigurare a accesibilitatii (printre altele).

Surse ale vulnerabilitatii

Conditii fizice

precum varsta, boala,
dizabilitatea, ce pot
implica echipamente
suplimentare
consumatoare de
energie.

Diferente socio-
economice

din cauza etniei,
sexului, clasei,
venitului, cetateniei sau
statutului de proprietate
a locuintei.

Consideratii
contextuale

precum locatia

geografica, clima,
caracteristicile mediului
construit, stilurile de viata
si mostenirea culturala.




Mentinerea dreptului de acces la energie si servicii
energetice

Legarea dreptului la energie de obiectivele declarate Servicii energetice fundamentale
pentru sanatate, bunastare, educatie, incluziune si e incalzirealricirea spatiului
participare, asa cum se face pentru alte drepturi

: asa cu S Pe 4 R e incalzirea apei
universale, implica faptul ca toti oamenii ar trebui sa aiba

Y . . N . e lluminat
dreptul la un anumit nivel de energie. Din ce Tn ce mai A te si electroni
R . . ° r i roni
mult, acest lucru se traduce in conceptul unui set minim ?a ate stelectronice
de servicii energetice. o Gatitul
e Curatenie

Acest fapt ridica intrebari cu privire la cine decide ce
servicii la ce nivel si daca ,accesibil” va implica, cel putin
pentru unele grupuri, un cost foarte scazut sau chair
gratuitate.

e Igiena personala

e Asistenta medicala la
domiciliu

Minime in cantitate si calitate, relevante pentru nevoi si context

in general, comunitatea energetica a

2 (B2 B0 R TR e I (LT 6 convenit asupra a cinci indicatori ca

energie fiind utili pentru a surprinde nevoile
un set minim de servicii energetice minime de energie ale oamenilor. Pe
o lista de aparate relevante baza unor astfel de indicatori, devine

posibila determinarea benzilor minime
relevante de servicii energetice pentru a
indeplini capacitati si drepturi, precum si
QU RUTTIRERCIA UMVEI GEIE IR I IE  alte minime si standarde relevante pentru
electrica _$i{sau metri cubi de gaz sau alt fiecare regiune sau tar, tinand cont de
Celu LTI nevoile personale si casnice si de
optiunile de eficienta energetica.
Minimele pot fi decise prin procese deliberative si pe baza standardelor empirice
pentru bunastare (Walker et al 2016; Hesselman et al 2021).

un nivel minim de eficienta energetica,

un nivel minim de calitate a aprovizionarii

Pentru a evita efectele negative asupra sanatatii, Organizatia Mondiala a Sanatatii
(OMS) defineste o temperatura interioara minima pentru confortul termic ca 18°-24°C, in
functie (printre alti factori) de nivelul de vulnerabilitate al ocupantilor. OMS stabileste, de
asemenea, linii directoare pentru umiditatea, mucegaiul si calitatea aerului din interior
legate de sursele si metodele de energie pentru gatit sau incalzire (OMS 2009; OMS
2014; OMS 2018). Un alt standard este un nivel minim de lumeni pentru iluminare pentru
a evita afectarea vederii sau pentru a permite diverse sarcini in siguranta. Acest
standard se reflecta intr-un numar de becuri sau puterea per camera sau persoana,
impreuna cu confortul de utilizare sau orele necesare de functionare.

Definirea unui minim bazat pe drepturi: realizarea capabilitatilor

La scara globala, exista diferente mari intre natiuni in ceea ce priveste consumul anual de
energie per capita care corespund, de asemenea, cu niveluri inegale de dezvoltare umana si niveluri
de bunastare. in societatile europene, un nivel relativ inalt de servicii energetice universale este de
obicei considerat ca sprijinind sanatatea si bunastarea in conformitate cu standardele de viata
nationale sau regionale (Walker, Simcock si Day, 2016). in Europa Centrala, de exemplu, cercetéri
recente sugereaza un interval de 80-150 Gj pe an si per capita (luand in considerare toate
consumurile de energie) ca reprezentand o cantitate adecvata de energie necesara pentru a mentine
nivelurile actuale de energie necesare pentru a sustine sanatatea si sanatatea (Frigo et al., 2021).
Energia minima necesara ar trebui revizuita in mod regulat, deoarece incorporarea energiei
regenerabile si/sau aplicarea masurilor de eficienta energetica poate modifica volumul de energie
necesar pentru a satisface aceleasi cerinte de servicii casnice.



Desi nu este inca o practica obisnuita, astfel de calcule ar putea fi utilizate pentru a stabili un
nivel minim de servicii energetice universale care sa fie oferite gratuit — fie tuturor, fie doar
gospodariilor vulnerabile. Datele la nivel de gospodarie ar putea fi apoi utilizate pentru a stabili
scheme de preturi echitabile pentru consum dincolo de nivelul minim (tarife bloc progresive).

De exemplu, s-a estimat ca o gospodarie medie spaniola ar avea nevoie de intre 2 112 kWh
(pentru o gospodarie de o persoana) si 4 232 kWh (pentru o gospodarie cu patru sau mai
multe persoane) anual pentru a-si satisface gatitul, iluminatul interior si nevoile de alimentare a
aparatelor electrocasnice (Arenas Pinilla et al., 2020). in comparatie, tariful social de energie
electrica aplicabil in prezent in Spania accepta un nivel minim de consum anual in intervalul de
1 380 kWh (pentru o gospodarie fara copii) la 4 140 kWh (pentru o gospodarie cu trei sau mai
multi copii). In cazul ,consumatorilor expusi riscului de excluziune sociald” cu venituri foarte
mici si sustinuti de servicii sociale, gospodariile sunt eligibile pentru acele sume de energie

electrica gratuit.

Definirea minimelor pentru tarile in curs de dezvoltare

in tarile in curs de dezvoltare din Sudul

Global, Agentia Internafionala pentru Energie

(IEA 2020) sugereaza ca o sursa minima de 1 small refrigerator 24 hours

energie electrica de 1 250 kWh anual ar ““

putea alimenta o gospodarie medie cu servicii 4 lightbulbs ——

de baza necesare. In mod remarcabil, cu -

aparate mai eficiente, acelasi nivel de “
serviciu ar putea fi indeplinit cu doar 420 kWh hen e AN e
anual.

Gasind definitia IEA prea minima, in special fiindca nevoile energetice ale oamenilor se extind
dincolo de casa, Centrul Energy for Growth a propus recent o furnizare de 1 000 kWh pe an
de persoand, ca fiind mai adecvata. Dintre acestea, Centrul estimeaza ca 300 kWh ar reflecta
cererea gospodariilor, permitand 700 kWh de consum pentru o participare sociala si
economica mai larga (Moss et al. 2021).

Pentru a urmari progresul catre accesul universal la servicii energetice moderne, accesibile si
fiabile (ODD7), ONU a dezvoltat un cadru pe mai multe niveluri care acopera energia pentru
servicii precum gatit si/sau
gatit electric, iluminat,
incalzire/racire, refrigerare,
TV /radio, si spalarea si
calcatul hainelor. in cadrul
acestui sistem, consumul
minim anual de energie
electrica pe gospodarie pe
an, variaza pana la 3 000
kWh (Bhatia si Angelou
2015) .

Alternativ, nivelurile minime de serviciu pot fi definite ca o modalitate de implementare a
dreptului la energie. Tn Tara Bascilor (Spania), furnizorul public de locuinte sociale
ALOKABIDE a testat (in cadrul unui proiect pilot) o abordare inovatoare care garanteaza o
temperatura interioara minima de 18 °C pentru 126 de chiriasi cu venituri mici care locuiesc in
proprietatile sale (Hernandez-Cruz et al., 2021).

Sunt disponibile si alte linii directoare, cum ar fi standardele ISO; standarde de calitate si
performanta pentru sobe de gatit si incalzire si alte aparate; sau utilizarea unor combustibili
specifici de la Clean Cooking Alliance. OMS a stabilit orientari privind calitatea aerului din
interior pentru arderea combustibililor (solidi) (OMS 2014). Propune efectiv interzicerea si



descurajarea utilizarii in gospodarie a carbunelui (neprelucrat) si a kerosenului si stabileste
limite de emisie in interior pentru anumite substante. Acest lucru este important, deoarece
utilizarea combustibililor solizi (de exemplu, lemn de foc sau carbune) — desi inca des intalnita
in multe gospodarii europene — poate avea efecte negative grave asupra sanatatii prin

poluarea aerului.

Acces sigur, fiabil, neintrerupt: interzicerea
deconectarilor

Pentru a proteja dreptul la servicii energetice
pentru nevoi esentiale, o abordare bazata pe
drepturi interzice strict deconectarea sau
intreruperea alimentarii de baza — chiar si
atunci cand consumatorii nu si pot plati
facturile la energie. Ea cere ca companiile sa
continue sa furnizeze servicii, tindnd cont de
.capacitatea de plata” a oamenilor (ONU,
2003).

Aceasta interdictie recunoaste ca neplata
facturilor este o manifestare a unor probleme
mai grave, pe care deconectarea nu ar face
decat sa le agraveze. Ca atare, deconectarile
nu ar trebui niciodata lasate la latitudinea unui
furnizor comercial, ci ar trebui sa fie strict
controlate de reglementari clare.

in prezent, nu exista nicio interdictie la
nivelul UE privind deconectirile. in
contextul pietelor energetice liberalizate din
Europa, acest lucru pune in pericol
gospodariile vulnerabile.

Acces precar: contoare cu plata anticipata
si autodeconectare

Contoarele cu plata in avans pentru gaz si
electricitate au fost promovate ca un
mecanism prin care oamenii isi pot
autogestiona consumul de energie si costurile
pentru a evita deconectarea. Adesea, acestea
sunt sugerate ca o modalitate de a oferi mai
mult control persoanelor aflate in saracie
energetica.

n timp ce s-au raportat unele succese in
realizarea unor astfel de rezultate si in
protejarea oamenilor de datorii si deconectari,
contoarele cu plata anticipata risca, de
asemenea, sa ajunga sa creeze o ,clasa a
doua” de utilizatori de energie, care au mai
multe sanse se auto-rationeze si auto-
deconecteze. Acest lucru ar putea duce la noi
forme de discriminare, dezavantaje si saracie
energetica.

Contoarele cu plata anticipata pot fi
considerate incompatibile cu o abordare
bazata pe drepturi deoarece plaseaza
sarcina platii exclusiv asupra
consumatorului cu plata anticipata, cel mai
adesea fiind parte dintr-o gospodarie cu
venituri mici. Furnizorul nu se deconecteaza
direct din cauza facturilor neplatite, dar
oamenii insisi pot nceta sa mai foloseasca
energia de care au nevoie atunci cand nu pot
completa soldul. Aceasta se numeste ,auto-
deconectare” (Shaver 2018).

Prin urmare, utilizarea unor astfel de contoare
ar trebui considerata acceptabila numai acolo
unde sistemele obisnuite nu sunt posibile sau
preferate de persoanele care le folosesc, cu
un motiv intemeiat. In astfel de cazuri,
schemele de plata anticipata ar trebui sa fie
cuplate cu garantii generoase pentru
aprovizionarea de baza.
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ONU indeamna Belgia si Germania sa actioneze in ceea ce
priveste nevoile de baza de energie electrica si energetica

in 2018, Comitetul ONU pentru Drepturi Economice, Sociale si
Culturale (UN CESCR) a fost ingrijorat de faptul ca un numar mare de
gospodarii din Germania, in special cele cu ajutoare sociale de baza, se
confrunté cu saracia energetica. In plus, in 2016, aproximativ 328 000
de gospodarii au fost afectate de deconectari din cauza facturilor
neplatite. Comitetul a recomandat Germaniei sa adopte masuri
eficiente pentru a se asigura ca toate gospodariile isi pot satisface
nevoile de baza de energie electrica, evitand astfel deconectarile
gospodariilor care nu fisi pot plati nevoile minime.

Mai recent (2020), CESCR ONU si-a exprimat ingrijorarea cu privire la
impactul costurilor energiei asupra bugetelor gospodariilor, in special a
gospodariilor cu venituri mici din Belgia, si cu privire la practica
intreruperii gazului si a energiei electrice pentru neplata facturilor.
Guvernului i s-a recomandat sa ia masurile necesare pentru a asigura
o aprovizionare minima cu energie, chiar si atunci cand este
instalat un contor bugetar.

UN CESCR, Observatii finale: Germania (2018) E/C.12/DEU/CO/6; Belgia (2020)
E/C.12/BEL/CO/5 .
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Recunoasterea si combaterea practicilor discriminatorii

Principiul nediscriminarii este un Temeiuri pentru discriminare recunoscute in legea
principiu fundamental al dreptului drepturilor omului includ:
international al drepturilor omului: prin e etnie e sex elimb3 e religie ¢ opinie politici sau
urmare, trebuie mentinut si in dreptul la de alta natura e origine nationala sau sociala e
energie. Nediscriminarea este strans proprietate e Statut innascut sau dobandit,
legata de egalitate, echitate si precum dizabilitatea, varsta, statutul marital si
vulnerabilitate si implica eforturi de familial e orientare sexuala si identitate de gen o
identificare a indivizilor sau a grupurilor sanatate

care — din cauza unor caracteristici
particulare — sunt marginalizate sau
tratate Tn mod discriminatoriu, fie de
drept, in practica, direct sau indirect.

Totodata, legea ia in vedere:

e locul de resedinta e situatia economica si
sociala, inclusiv statutul de proprietate al unei
persoane ca chiriag, proprietar sau locuitor

Persistentele inegalitatile de gen devin informal — aspecte de importanta deosebita pentru
vizibile in mod particular in contextul accesul la energie

saraciei energetice, reflectand adesea

diferente de niveluri de venit, dar si nevoi personale, interese, alegeri si factori contextuali
diferite. Unii oameni sunt afectati de discriminari multiple, atunci cand dezavantajele lor sunt
combinate intersectional pe mai multe axe ale inegalitatii (Consiliul Europei, 2021).

Discriminarea energetica si socio-economica: romii in Europa Centrala si de Est

Grupuri sau comunitati specifice din Europa raman in conditii extrem
de precare in ceea ce priveste accesul la serviciile energetice. Romii
se remarca prin faptul ca situatia lor de acces redus la serviciile de
baza, inclusiv la energie, atrage adesea atentia Tn monitorizarea
internationala a drepturilor omului (OHCHR 2016; OHCHR 2020;
European Social Committee 2012).

in toatd Europa, comunitatile de romi au trait de zeci de ani ca o
minoritate grav defavorizata si exclusa, adesea in zone expuse
poluarii mediului si cu acces redus la apa, canalizare si energie. in
asezarile rurale segregate, familiile sarace de romi se lupta adesea sa
isi satisfaca nevoile de energie de baza si recurg la stréangerea
lemnului pentru foc, arderea combustibililor solizi de calitate scazuta
sau bazandu-se pe conexiuni informale la reteaua de electricitate.

Astfel de conditii reflecta inegalitatile structurale si discriminarea in

accesul la energie. Incapacitatea de a atinge capacitatile energetice

de baza, cum ar fi sa faci temele sau sa folosesti un computer, sunt
) dezavantaje imediate cu impact pe termen lung. Romii lipsiti de

L e energie au acces mai scazut la educatie si informatie, ceea ce

reprezintd un obstacol in calea iesirii din ciclul saraciei extreme.

Informatia ca instrument impotriva discriminarii

Colectarea de date dezagregate cu privire la accesul discriminatoriu si la consumul de energie
al oamenilor, veniturile, calitatea locuintelor etc. este vitala pentru combaterea discriminarii
intr-o abordare bazata pe drepturi. Datele sprijind o mai buna Tntelegere a nevoilor sau
provocarilor unice cu care se confrunta anumite grupuri, cum ar fi: femeile si mamele singure
din diverse minoritati etnice; pensionarii cu venituri mici care locuiesc in mediul rural; familiile
care ingrijesc copii cu dizabilitati; sau tineri adulti. De asemenea semnificativ este ca datele
permit dezvoltarea unor actiuni personalizate, in timp ce instrumentele de politica generice pot
exacerba intersectionalitatea discriminarii.
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Accesibilitatea dpdv financiar

Accesibilitatea sta la baza gradului de adecvare
al serviciilor energetice: capacitatea oamenilor de

Accesibilitatea trebuie inteleasa in raport

a accesa un nivel minim de acces poate fi —

exercitata doar daca atat sursele de energie, cét si mijloacele unei persoane — ceea ce este
aparatele eficiente, sunt accesibile pentru toata accesibil pentru o persoana poate fi
lumea. Asadar, asigurarea ca accesul minim la inaccesibil pentru o alta.

servicii energetice este accesibil dpdv al costului

— chiar si pentru persoane vulnerabile capacitatea unei gospodarii de a-si
— constituie un alt aspect critic al perspectivei permite alte nevoi esentiale dupa plata
drepturilor omului. facturilor energetice — adica costurile
energetice nu ar trebui sa conduca la

Conform indicatorilor ONU de reglementare v o .
sacrificarea altor cheltuieli esentiale.

pentru energie durabila (RISE) atasati la ODD
7, accesibilitatea serviciilor energetice este legata de venitul general al gospodariilor. RISE
sugereaza ca in climatele calde, o cota de 5% din buget este acceptabila, in vreme ce 10% este
o cota mai potrivita climatelor reci, unde nevoia de incalzire creste consumul energetic. in
contextul schimbarilor climatice, racirea poate fi la fel de esentiala precum Tncalzirea pentru
sanatatea si bunastarea oamenilor.

Cresterea temperaturilor va duce la cresterea cererii de racire

Dupa ce a vizitat Spania, raportorul ONU pentru drepturile omului si saracia extrema a
remarcat in 2020 ca schimbarile climatice vor avea un impact dramatic asupra persoanelor aflate
n saracie. Prin urmare, raportorul a cerut Spaniei sa se asigure ca politicile de protectie sociala fi
sprijina pe cei care se afla deja in saracie, si pe cei pe care incalzirea globala i-ar putea impinge
in saracie. Intrucat valurile recente de caldura provoacs deja decese, familiile sarace care nu au
acces la electricitate sau aer conditionat vor fi in pericol.

HRC, Raportul raportorului pentru sardcia extrema: Misiune in Spania (2020) A/HRC/44/40/ADD.2

Diversi indicatori pentru accesibilitatea serviciilor energetice minime au fost conceputi,
cum ar fi indicatorul 10%, indicatorul 2M sau indicatorul Venituri Mici/ Costuri Energetice Mari
(LIHC). Indiferent de indicatorul utilizat, scopul este de a evalua daca cheltuielile pentru nevoile
energetice de baza interfereaza cu alte cheltuieli esentiale ale gospodariilor. In acest sens, este
utila o conceptualizare mai ampla a bugetului casnic.

In cazul in care costurile pentru nevoile energetice de baza depéasesc posibilitatile unor segmente
ale societatii, indiferent de cauzele subiacente, o perspectiva bazata pe drepturi implica
necesitatea/ obligatia guvernului sau a autoritatilor de reglementare de a introduce masuri pentru
imbunatatirea accesibilitatii. Acest lucru este valabil atat pe pietele publice, cat si pe cele private.
Actiunile pot include reglementarea preturilor si tarifelor pentru serviciile energetice, asistenta
financiara sau practica pentru reducerea facturilor la energie (ex. masuri de eficienta energetica),
ori diferite forme de sprijin directionat prin sisteme de ajutoare/ asistenta sociala.

Reducerea decalajului de venituri: un salariu decent de trai

Venitul scazut este un factor care contribuie la incapacitatea oamenilor de a-si permite serviciile
energetice necesare. Aici, guvernele si institutiile pot actiona in mai multe moduri:

e Asigurarea ca salariile minime sustin standarde decente de viata, inclusiv capacitatea de a plati
pentru accesul adecvat la servicii energetice.

e Crearea unor oportunitati mai bune de generare de venituri, ajutdnd oamenii s& acceseze locuri
de munca adecvate sau sa-si construiasca propriile (mici) afaceri.

o Imbunatéatirea schemelor de securitate sociala, cu accent pe suplimentele de venit (tintite) sau
(dupa caz) programele de scutire de datorii sau de gestionare a lor.

e Implementarea unui ,venit de baza universal” pentru asigura ca oamenii au mijloace suficiente
pentru a-si dobandi nevoile de baza.
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Principii pentru a pune dreptul la energie in practica

O abordare bazata pe drepturi necesita ca politicile si strategiile care stau la baza tranzitiilor
energetice sa fie concepute tindnd cont de — ba chiar, prioritizdnd — persoanele vulnerabile si
sarace din punct de vedere energetic. Dreptul la energie trebuie sa se bazeze pe principii
precum democratia energetica si controlul public al resurselor energetice si a sistemelor de
alimentare. Dreptul la energie este fundamentat in drepturile la participarea publicului la
luarea deciziilor, de acces la informatie si de acces la justitie. Acest lucru necesita sisteme
de guvernanta robuste, precum si transparenta: oamenii trebuie sa poata contribui, intr-un
mod semnificativ, la luarea deciziilor in materie de energie, cu ajutorul reprezentantilor lor alesi
sau al organismelor existente pentru a-si proteja drepturile, cum ar fi avocati ai poporului sau
autoritatile de reglementare.

Democratie energetica pentru politici centrate pe oameni

Un drept la energie existent doar pe hartie nu poate garanta exercitarea sa. Asigurarea
participarii directe a cetéatenilor in procese decizionale privind energia este principiul de baza al
democratiei energetice, intrucat ofera persoanelor afectate o voce in a decide ,cum” acest
drept la energie va fi respectat, protejat si indeplinit. Acest lucru este deosebit de important pe
masura ce se desfasoara tranzitiile catre societati neutre din punct de vedere al carbonului. O
astfel de decarbonizare poate include progresiv sisteme descentralizate, organizate mai
aproape de cetateni.

Desi principiul universalitatii sta la baza dreptului la energie, determinarea nevoilor si a
drepturilor specifice ale populatiilor UE ar trebui urmarita prin implicarea si deliberarea publica,
luand in calcul contextele socio-economice. Definitiile drepturilor, politicile de implementare a
acestora si mecanismele de protejare a oamenilor trebuie sa reflecte nevoile reale ale oamenilor
si experientele traite de privare a capacitatilor de catre diverse persoane si grupuri. Luarea
deciziilor ar trebui sa fie cu si pentru oameni, nu despre oameni (ENGAGER 2021).

Printre instrumentele pentru a asigura democratia energetica putem enumera: adunari
energetice ale cetatenilor; transferarea proprietatii si controlului asupra sistemelor energetice
catre public, inclusiv prin descentralizare sau remunicipalizare (Kishimoto et al 2017); sau
crearea unor organisme puternice de reprezentare a cetatenilor, chiar si in cadrul companiilor
energetice sau agentiilor de locuinte; sau sprijinirea comunitatilor energetice ale cetatenilor
incluzivi sau a comunitatilor energetice (Caramizaru si Uilhlein 2020).
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Protectia consumatorilor si activismul, incluzand solutionarea
incalcarilor drepturilor

Activistii, avocatii poporului, grupurile de consumatori si comunitatea academica au roluri vitale
si complementare de jucat in cresterea gradului de constientizare si crearea impulsului politic:

Sprijinul consumatorului si grupurile de activism pot intra in dialog cu persoanele
afectate pentru a lei spori cunostintele despre energie si dreptul la aceasta,
castigandu-le astfel increderea si construindu-si credibilitatea pentru a-si asuma roluri
active in democratia energetica. In calitate de reprezentanti, acestia pot, de asemenea,
sa amplifice voci si sa creasca gradul de constientizare.

Avocatii poporului, prin tratarea plangerilor individuale si cumularea acestora, sunt
parteneri esentiali Th implementarea si monitorizarea drepturilor utilizatorilor.

Timpul este important in protectia consumatorilor, precum si in activism. In mod ideal, activistii
si avocatul poporului vor intra in contact cu oamenii devreme, adesea pentru a le informa cu
privire la drepturile lor si a actiona in cazul incalcarilor lor. Intrarea in contact cu factorii de
decizie politica in dezbaterile pre-electorale poate ajuta la modelarea platformelor acestora;
mentinerea implicarii dupa alegeri ii ajuta sa se asigure ca isi respecta angajamentele.

Crearea de coalitii intre organizatii si circumscriptii preocupate de saracia (energetica), de o
tranzitie (energetica) justa si de crizele locuintelor poate stimula activismul incluziv si
reprezentativ bazat pe drepturi. De asemenea, contribuie la recunoasterea faptului ca, din
punct de vedere empiric, drepturile — la locuintd, energie, apa, mediu curat, sanatate etc. —
sunt adesea interdependente.

Alianta impotriva Saraciei Energetice

preocupate de saracia energetica, locuinte si evacuari. Mobilizarea lor a condus la
adoptarea unei legi inradacinate in drepturile omului, Legea Catalana 24/2015 privind
Lurgenta saraciei energetice si a locuintelor”, care interzice evacuarea si deconectarea de la
aprovizionarea de baza a gospodariilor definite ca fiind vulnerabile de serviciile sociale
locale.

O activitate cheie a Aliantei include sprijinirea ,adunarilor consultative colective” la care
oamenii vin pentru a Tsi Impartasi preocuparile si nemultumirile intr-un spatiu sigur si de
incredere, dar si pentru a dobandi cunostinte si a fi imputerniciti. Prin intalniri, cunostintele
se acumuleaza pe masura ce sosesc noi cazuri, iar solutii practice sunt concepute Th mod
colectiv. Adunarile au o dimensiune explicita de gen, deoarece la ele participa Tn mare
masura femei care raporteaza facturi neplatite si datorii la utilitati, sau risca deconectarea

Alianta Tmpotriva Saraciei Energetice
( Alianga contra la Pobresa
Energetica sau APE) a fost lansata la
Barcelona in februarie 2014 sub
premisa luptei pentru accesul la
rezervele de baza (adica energie si
apa) ca drept fundamental al
omului. Alianta a construit o masa
critica pentru promovarea acestui
drept prin crearea de coalitii intre
organizatiile sociale si de mediu

si/sau evacuarea. Adunarile promoveaza imputernicirea, accesul la informatie, schimbul de
cunostinte si sprijinul reciproc, participarea si diseminarea si sustinerea ,dreptului” la servicii.
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Guvernarea si delegarea responsabilitatilor

Statele si autoritatile de reglementare joaca cel mai important rol in stabilirea cadrelor
politice si de reglementare care sustin dreptul la energie — incluzéand stabilirea altor
entitati responsabile in acest sens, precum si modalitatile prin care acestea pot fi
trase la raspundere. In acest rol de reglementare si supraveghere, guvernele trebuie
sa asigure coerenta la diferite niveluri de guvernare a sectorului energetic, incluzand
actori privati (ex. utilitati, sectorul eficientei energetice, sectorul constructiilor), de la
nivel national la nivel local, pana la partile interesate fiscale si financiare si intre
diverse sectoare publice (ex. locuinte, asistenta sociala, sanatate).

In mod critic, n cadrul unei abordéri bazate pe drepturi, guvernele trebuie sa se
angajeze in procese incluzive si participative in stabilirea detaliilor specifice (ex.
niveluri minime de energie) si dezvoltarea unor planuri de actiune eficiente si robuste
in combaterea saraciei energetice. Planurile trebuie sa defineasca in mod clar
cronologiile si responsabilitatile diferitilor actori, dar si sa identifice si s& mobilizeze
resursele disponibile relevante. Statele trebuie sa-si asume responsabilitatea de a se
asigura ca astfel de planuri sunt (re)evaluate, (re)actualizate si monitorizate in mod
regulat. Preconizand rolul cheie al autoritatilor locale in implementarea dreptului la
energie, consolidarea capacitatilor poate fi necesara pentru a imputernici
municipalitatile, judetele si regiunile.

Transparenta si responsabilitate in serviciile publice si sectorul privat

Dreptul de acces la informatii este esential pentru dreptul la energie. Oamenii Si
reprezentantii lor necesita acces la materiale privind preturi, contracte etc., precum si
la scheme si mecanisme de sprijin prin care sa poata obtine acces la justitie.

Transparenta si responsabilitatea partilor interesate sunt esentiale in acest context.
Pentru a limita abuzul sistemic si discriminarea, date precum cele privind
deconectari, restante sau dificultati de plata trebuie colectate si puse la dispozitia
publicului.

Mecanismele de stabilire a preturilor la energie si negocierile legate de
reglementarea sectoriala trebuie sa fie transparente si accesibile tuturor. Elementele
esentiale ale politicilor energetice ar trebui publicate sub forma de fise informative,
scrise intr-un un limbaj accesibil tuturor tipurilor de audiente.

Furnizorii de energie au responsabilitati active de a se asigura ca accesul la informatii
si transparenta sunt disponibile si au responsabilitati directe de a respecta si promova
drepturile omului in conformitate cu Principiile Directoare ale ONU privind Afacerile si
Drepturile Omului. Acesta este un cadru international esential pentru stabilirea
responsabilitatilor relevante si pentru asigurarea unor cai de atac pentru abuzul de
drepturi, inclusiv prin mecanisme adecvate de reclamatie (OHCHR 2011). Tragerea la
raspundere poate lua diferite forme, dar trebuie sa asigure o supraveghere
independenta.
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Privind spre
viitor:

implicarea in
dreptul la energie

Perspectiva dreptului la energie...

e pune in prim-plan nevoile energetice
de baza ale fiecarei persoane

e priveste toti indivizii ca ‘unitatea de
interes’ principala a politicii privind
combaterea saraciei energetice, avand
ca scop identificarea si eliminarea
nedreptatii, dezavantajelor si inegalitatii

e subliniaza indatoririle autoritatilor
publice si ale altora, si cere o
guvernare a saraciei energetice bazata
pe drepturi

e stabileste cadre prin care cetatenii si
reprezentantii acestora pot invoca
dreptul la energie pentru a cere:
acces minim la servicii energetice;
accesibilitate dpdv financiar; protectie
impotriva deconectarilor; egalitate; sau
contestarea utilizarii improprii a
contoarelor cu plata anticipata

e poate imputernici si incuraja
democratia energetica: implica
drepturi la participare, informare si
acces la justitie, precum si
raspunderea celor indatorati sa
garanteze dreptul.

e poate implica societati, cetateni si
parti interesate intr-un dialog privind
cea mai buna cale pentru ca combate
saracia energetica. Dreptul nu
reprezinta un simplu apel — poate fi un
concept legal sau imperativ moral:
drepturile omului apartin tuturor gi stau
la baza proceselor decizionale privind
satisfacerea nevoilor de baza ale
tuturor.
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