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zwigzanemu z ubéstwem energetycznym. ENGAGER sktada sie z czterech Grup Roboczych. Niniejszy
dokument zostat przygotowany przez grupe roboczg nr 3 "Dialogi — wspoftworzenie badan i praktyki
emancypacyjnej". Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie: http://www.engager-enerqy.net/

Zestaw narzedzi zostat przettumaczony na ponad 15 jezykéw w ramach finansowanego przez UE projektu
Women in Energy for Solidarity (2025-2026) https://wise-enerqy-solidarity.eu/
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Walka z ub6stwem energetycznym: dlaczego prawo
do energii?
Cel zrownowazonego rozwoju ONZ nr 7 (SDG7)
wyznacza cel osiggniecia powszechnego
dostepu do wystarczajacej ilosci niezawodnej,
przystepnej cenowo i zrwnowazonej energii do
2030 .

Obecnie na catym swiecie 759 milionéw ludzi nie ma
dostepu do elektrycznosci, a 2,8 miliarda nadal polega na
tradycyjnych paliwach (np. drewnie opatowym, oborniku i
weglu drzewnym) do gotowania i ogrzewania.

W Europie dziesigtki milionow ludzi codziennie zmagajg
sie z zaspokojeniem domowych potrzeb energetycznych, utrzymaniem ciepta w domach
zima lub chtodu latem oraz terminowym ptaceniem rachunkéw za energie.

Energia jest kluczowym czynnikiem umozliwiajacym realizacje
wiekszosci innych celow zrbwnowazonego rozwoju; w zwigzku z
tym powinien to by¢ obszar priorytetowy.

W SRODKU W odréznieniu od edukacji i wody,

o Co rozumiemy pod pojeciem "prawo | €energia do dzis nie jest uznawana za
do energii”? (str. 3) podstawowe prawo cziowieka.

o Prawo do energii w praktyce (str. 4)

e Zrozumienie podstaw podejscia Energia jest czesto traktowana jako towar, a na
opartego na prawach (str. 5) podaz i popyt duzy wplyw maja sity rynkowe.

e Energia w prawach praw cztowieka:

obecna, ale niechroniona (str. 6) Opierajac sie na ostatnich wydarzeniach w

o Aspekty praktyczne i szersze kontekscie UE, niniejszy dokument ma na celu
spojrzenie kontekstowe (str. 7) poméc odpowiednim podmiotom w przedstawieniu

o Dostep do energii i ustug silniejszych argumentéw na rzecz prawa do energii
energetycznych (str. 8) w celu wspierania godnego zycia, przystepnej

e Uznawanie i reagowanie na praktyki cenowo i z prawem do udzialu w demokratycznym
dyskryminacyjne (str. 12) procesie decyzyjnym w sektorze energetycznym.
Przystepnos¢ cenowa (str. 13)
Zasady stosowania prawa do energii | Interesy i dobrobyt oséb — zaréwno
w praktyce (str. 14) indywidualnych, jak grup — musza zajmowa¢é

e Bibliografia (str. 18) centralne miejsce w sektorze energetycznym.



Zmieniajaca sie rzeczywistos¢ polityczna w zakresie dostepu do
energii w UE

Osiagniecie "sprawiedliwej, czystej transformacji energetycznej" ma kluczowe
znaczenie dla Europejskiego Zielonego tadu (EZL), w ktérym wyznaczono cel, jakim jest
osiggniecie gospodarki neutralnej weglowo do 2050 r. Porozumienie obiecuje zapewni¢
dodatkowe wsparcie panstwom czionkowskim, ktére stojg przed najwiekszymi wyzwaniami,
a jednoczesnie "nie pozostawi¢ nikogo w tyle". W zwigzku z tym EZt podtrzymuje
Europejski filar praw socjalnych (2017). Chociaz karta ta nie jest prawnie wigzgca, zalicza
energie do podstawowych ustug:
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Majgc na uwadze, ze ubdstwo energetyczne dotyka od 50 do 80 min obywateli UE, EZL idzie
o krok dalej. W odpowiednich dyrektywach UE nakfada na panstwa cztonkowskie obowigzek
opracowania krajowych definicji ubdstwa energetycznego oraz wyznaczenia celéw, ram
czasowych i polityk majgcych na celu rozwigzanie tego problemu. Polityki mogg dotyczy¢
ptacenia rachunkéw za energie elektryczng, inwestycji w dekarbonizacje, charakterystyki
energetycznej i efektywnosci budynkéw, projektdow energetycznych lokalnych spotecznosci lub
srodkow polityki spotecznej. Dyrektywa w sprawie energii elektrycznej stanowi, ze musi by¢
wdrazana zgodnie z zasadami praw cztowieka.

Dyrektywa UE w sprawie energii Rozporzadzenie UE w sprawie zarzadzania unia
elektrycznej 2019/944 energetycznag 2018/1999

"Ustugi energetyczne majg podstawowe "Panstwa czionkowskie powinny oszacowac liczbe
znaczenie dla zapewnienia dobrobytu gospodarstw domowych dotknietych ubéstwem
obywateli Unii. Ustugi zapewniajgce energetycznym, z uwzglednieniem niezbednych
odpowiednie ogrzewanie, chtodzenie, ustug energetycznych dla gospodarstw domowych,
oswietlenie i energie do zasilania potrzebnych do zagwarantowania podstawowego
urzadzen sa niezbedne do poziomu zycia w danych warunkach krajowych, a
zagwarantowania przyzwoitego takze z uwzglednieniem istniejgcej polityki
standardu zycia i zdrowia obywateli. socjalnej i polityki w innych istotnych dziedzinach
Ponadto dostep do tych ustug oraz orientacyjnych wytycznych Komisji
energetycznych daje obywatelom Unii dotyczacych odpowiednich wskaznikow, w tym
mozliwos¢ wykorzystania ich potencjatu rozproszenia geograficznego, opracowanych
i zwieksza wigczenie spoteczne.” zgodnie ze wspolnym podejsciem do ubdstwa
energetycznego."

Chociaz znaczna czes¢ niniejszego dokumentu jest specyficzna
dla kontekstu UE, w ktérym energia jest w duzej mierze
dostepna, ale czesto nieprzystepna cenowo, niniejszy
dokument ma na celu przedstawienie przeglgdu zasad,
argumentow i praktycznych przyktadéw, ktore nalezy
zaangazowac w tagodzenie uboéstwa energetycznego dzigki
prawu do energii.


https://employment-social-affairs.ec.europa.eu/policies-and-activities/european-pillar-social-rights-building-fairer-and-more-inclusive-european-union_en?prefLang=pl&etrans=pl

Co rozumiemy pod pojeciem "prawo do energii"?

Prawo do energii oznacza, ze wszystkim ludziom przystugujg pewne
prawa i uprawnienia, aby méc korzystac z ustug energetycznych
niezbednych dla zdrowia, dobrobytu, integracji i pethego uczestnictwa
w zyciu spotecznym. Energia jest niezbedna dla godnego zycia
ludzkiego.

Posiadanie praw oznacza réwniez, ze inni, zwlaszcza panstwo, majg
obowigzek zapewni¢ prawa kazdemu, w réwnym stopniu i bez
dyskryminaciji. Niezliczong ilo$¢ identyfikowalnych problemoéw
powigzanych, ktére w duzej mierze mieszczg sie w trzech gtéwnych
kategoriach.

DOSTEP DO:

o Energii — dostep do okreslonych zasobdéw lub
SUrowcow.

Ustugi energetycznych — w celu zaspokojenia
codziennych potrzeb w zakresie zdrowia,
dobrego samopoczucia, bezpieczenstwa i
uczestnictwa w zyciu spotecznym.

Gwarantowanego minimalnego poziomu ustug i
dostaw.

Gwarantowane niezawodne dostawy pradu, co
oznacza zerowe ryzyko odtgczenia: odigczenie z
powodu braku mozliwosci zaptaty jest naruszeniem
praw.

PRZYSTEPNOSC CENOWA

W stosunku do dochodow i rzeczywistych potrzeb
poszczegdblnych osob.

Energooszczedne mieszkania, sprzet i urzgdzenia.
Wolno$¢ od dyskryminujgcych praktyk
rozliczeniowych.

GUIDELINES Prawo do udziatu w podejmowaniu decyz;ji
PRACTISES dotyczacych energii i polityki energetyczne;.

Prawo do uczestnictwa w spotecznosciach
energetycznych.

Prawo do informacji o energii i prawach
energetycznych.

Dostep do wymiaru sprawiedliwosci.




Prawo do energii w praktyce

Uznanie
podstawowych praw i
uprawnien pocigga za
sobg odpowiednie
obowigzki w zakresie
poszanowania,
ochrony i wypetniania
tych praw.

Zazwyczaj zapewnienie
takich praw wymaga
dziatan i wysitkow wielu
réznych podmiotéw,
na roznych poziomach
spofeczenstwa i w
roznych sektorach.

Aby polityka byta
skuteczna, musi by¢
ukierunkowana na
podstawowe
przyczyny uboéstwa
energetycznego, a nie
tylko tagodzenie jego
objawow

Z punktu widzenia praw cztowieka, to na Panstwie
spoczywa gtdwna odpowiedzialno$¢ za stworzenie
warunkow sprzyjajacych petnej realizacji praw. Wiadze
publiczne muszg zatem opracowac spéjne ramy polityczne,
ktore przyczynig sie do stopniowej realizacji tego prawa w
oparciu o dostepne w petni zasoby publiczne i prywatne. To
Panstwo musi réwniez zajgc¢ sie kwestig dyskryminacji lub
niekorzystnej sytuacji, zaradzi¢ nimi, a takze
zagwarantowac¢ monitorowanie i nadzor oraz dostep do
wymiaru sprawiedliwosci.

Polityka majgca na celu zapewnienie prawa do energii
musi by¢ konkretna i asertywna, ukierunkowana, a
jednoczesnie wystarczajgco elastyczna, aby odzwierciedli¢
ztozonos¢ podazy i popytu na energie, w tym ré6znorodnosc¢
dostepnych zasobow i bardzo réznorodne potrzeby
osobiste.

Jak wykazano na kolejnych stronach, wdrazanie takich
polityk moze mie¢ zasieg regionalny, krajowy lub lokalny i
musi w petni uwzgledniaé sposoby, w jakie rézne podmioty
przyczyniajg sie do niesprawiedliwosci energetycznej lub jg
tagodza.

Oprocz panstwa, inne podmioty publiczne (np. organy
regulacyjne, rzecznicy praw obywatelskich lub podmioty
Swiadczace ustugi w zakresie mieszkalnictwa socjalnego)
oraz przedsiebiorstwa (np. przedsiebiorstwa uzytecznosci
publicznej, producenci urzgdzen, banki) sg odpowiedzialne
za skuteczng realizacje prawa do energii. Spoteczenstwo
obywatelskie, takie jak aktywisci na rzecz energii i klimatu
lub organizacje konsumenckie, odgrywa gtéwng role w
apelowaniu o wtadciwe dziatania, angazowaniu podmiotéw
decyzyjnych i odpowiedzialnych oraz nadzorowaniu ich
wdrazania.




Zrozumienie podstaw podejscia opartego na prawach

Prawo (prawa) do energii w prawie

Podczas gdy pojecie "praw cziowieka" jest artykutowane
w wielu spofeczenstwach od wielu wiekow.
Ustanowienie "prawa dotyczgcego praw cziowieka",
ktdérego wyraznym celem jest natozenie na rzady
zobowigzan prawnych i odpowiedzialnosci za
wypetnianie, ochrone i poszanowanie tych praw, jest
zwigzane z Powszechng Deklaracjg Praw Czlowieka
(przyjeta w 1948) oraz przyjeciem wielu prawnie
wigzgcych regionalnych i miedzynarodowych traktatéw
dotyczacych praw cztowieka, ktore sie z niej wywodza.

Idea, ze wszyscy ludzie i wszedzie powinni w rownym
stopniu korzysta¢ z praw cztowieka, bez dyskryminaciji
i nierownego traktowania, stata sie podstawowg
zasadg spoteczenstw demokratycznych.

Pomimo tego, ze dostep do ustug energetycznych jest
juz chroniony przez inne istniejgce prawa cztowieka,
odrebne prawo pomoze okresli¢ i uwidoczni¢ prawa i
potrzeby ludzi w dziedzinie energii oraz zwréci uwage
na znaczenie srodkéw wykonawczych wspierajgcych
jego realizacje.

9 UZNANE PRAWA

Obecnie nastepujgce prawa zwigzane
z ubéstwem energetycznym sag
wspierane przez prawo dotyczace
praw czlowieka, w tym prawo do:

e godnego zycia
e odpowiednich standardow zycia, w

tym prawo do odpowiednich
warunkéw mieszkaniowych

e zdrowia fizycznego i psychicznego

e dostepu do informacji i wolnosci
wypowiedzi

e edukacji

e odpoczynku, wypoczynku i
rozrywki, szczegélnie dla dzieci

e zabezpieczenia spotecznego oraz
spotecznej i ekonomicznej ochrony
rodziny

e zdrowego srodowiska do zycia

e partycypaciji spotecznej, prawo do
udzialu w zyciu spotecznym

W praktyce monitorowania praw cztowieka
wszystkie dziewie¢ praw jest w jakis
spos6b powigzanych z ubostwem
energetycznym.! Co wiecej, prawo do
energii wynikatoby zaréwno z innych praw,
jak i wspieratoby czerpanie z nich
korzysci.

Prawo do godnego zycia

sanitarne".

Prawo do zycia oznacza, ze panstwa wdrazajg srodki majgce na celu ochrone przed
"nienaturalng lub przedwczesng $smiercia, a takze mozliwos$¢ cieszenia sie zyciem z
godnoscig". Panstwa majg obowigzek "podja¢ odpowiednie srodki w celu zaradzenia
ogoélnym warunkom spotecznym, ktore [...] uniemozliwiajg jednostkom godne
korzystanie z prawa do zycia", w tym "w razie potrzeby srodki majace na celu
zapewnienie jednostkom bezzwloczny dostep do podstawowych dobr i ustug, takich
jak zywnos$¢, woda, schronienie, opieka zdrowotna, elektrycznos¢ i urzadzenia

Komentarz ogdélny Rady Praw Cztowieka ONZ nr 36 w sprawie prawa do zycia w art. 6
Miedzynarodowy Pakt Praw Obywatelskich i Politycznych (2018).

Prawo do odpowiednich warunkéw mieszkaniowych

Prawo do mieszkania stanowi, ze "odpowiedni dom musi zawiera¢ pewne
udogodnienia niezbedne dla zdrowia, bezpieczenstwa, komfortu i wyzywienia".

Obejmuje to "zréwnowazony dostep do zasobow naturalnych i wspdlnych, bezpiecznej
wody pitnej, energii do gotowania, ogrzewania i oswietlenia, urzadzen sanitarnych i
myjacych". [...] Odpowiednie warunki mieszkaniowe muszg nadawac sie do
zamieszkania i by¢ fizycznie bezpieczne, "pod wzgledem zapewnienia mieszkaricom
odpowiedniej przestrzeni i ochrony ich przed zimnem, wilgocia, goragcem, deszczem,
wiatrem lub innymi zagrozeniami dla zdrowia [...]"
Komentarz ogélny Komitetu Praw Gospodarczych, Spotecznych i Kulturowych ONZ nr 4 w sprawie
prawa do odpowiednich warunkéw mieszkaniowych w art. 11 Miedzynarodéwki Paktu Praw
Gospodarczych, Spotecznych i Kulturalnych (1991).

1 Organy nadzorujgce traktaty dotyczace praw cztowieka, takie jak Europejski Komitet Praw Spotecznych, Komitet Praw
Czlowieka ONZ, Komitet Praw Gospodarczych, Spotecznych i Kulturalnych ONZ lub Komitety ONZ ds. Praw Dziecka i Praw
Kobiet, potwierdzity, ze ubéstwo energetyczne wigze sie ze wszystkimi takimi prawami (Hesselman, 2021).



Energia w prawach czliowieka:
obecna, ale niechroniona

Do chwili obecnej prawo do energii nie zostato wyraznie uznane w prawie w
szerokim znaczeniu. Postep jest jednak widoczny w tym, ze szereg miedzynarodowych,
regionalnych i krajowych instrumentéw prawnych ustanawia to prawo na drodze
legislacyjnej.

Na szczeblu krajowym kilka konstytucji, sgdow i ustaw nizszego szczebla uznaje
prawa do energii, w tym w Hiszpanii, Francji, Grecji, Kolumbii, Republice
Potudniowej Afryki, Indiach, Pakistanie i na Filipinach (Hesselman 2021; Hesselman,
Varo i Laakso, 2019).

Prawa te majg aspekt wzajemny: stanowig zaréwno konkretne uprawnienia jednostek, jak
i obowigzki panstw w zakresie zapewnienia dostepu do energii jako prawa cztowieka.

Prawo do energii w obowigzujgcych instrumentach prawnych

e W art. 14 ust. 2 lit. h) Konwencji ONZ o prawach kobiet sformutowano
prawo kobiet na obszarach wiejskich do odpowiedniego poziomu zycia, w
tym w szczegolnosci prawo do elektrycznosci.

e Artykut 11 Protokotu z San Salvador o Prawach Gospodarczych,
Spotecznych i Kulturalnych Organizacji Panstw Amerykanskich podobnie
uznaje prawo cztowieka do podstawowych ustug, ktére obejmuje dostep do
energii.

e Art. 36 Karty praw podstawowych Unii Europejskiej stanowi, ze Unia
Europejska musi szanowaé dostep do ustug swiadczonych w ogéinym
interesie gospodarczym, przewidzianych juz w prawie krajowym lub w prawie
Unii, w tym do dostaw energii elektrycznej i gazu.

W ponizszych sekcjach niniejszego dokumentu
przedstawiamy istotne przyktady, takie jak srodki
gwarantujgce kazdej osobie dostep do bezpiecznych,
cieptych, zdrowych i nadajgcych sie do zamieszkania
mieszkan oraz podstawowych udogodnien, a takze obowigzki
w zakresie ochrony przed odtgczeniem energii z powodu
niezdolnosci do zaptaty (Hesselman 2021; Tully 2006).




Prawo do energii: aspekty praktyczne
| szersze spojrzenie kontekstowe

Prawo do energii, cho¢ co do zasady ma uniwersalne zastosowanie, uznaje w praktyce
potrzebe elastycznosci. Odnosi sie to do perspektywy praw w ujeciu ogoélnym, poniewaz
potrzeby réznig sie w zaleznosci od kontekstu, jak miedzy innymi czynniki geograficzne,
klimatyczne i spoteczno-ekonomiczne, a takze sytuacja osobista réznych oséb.

Od lat osiemdziesigtych XX wieku prawa cztowieka sg czesto tgczone z "podejscie
zorientowane na mozliwosci" zaproponowanym przez Amartya Sen i Martha Nussbaum,
ktérzy twierdzg, ze celem powinno by¢ zapewnienie ludziom wolnoéci osiggania bycia i
robienia tego, co cenig, oraz stworzenie warunkéw, ktére umozliwig im osiggniecie i ochrone

godnosci ludzkie;. . o
Zrédia podatnosci na

Prawo do energii, zgodnie z tym podejsciem, zaktada kilka zagrozenia
istotnych elementéw, w tym dostep do niezbednych

spotecznie i materialnie sit: Warunki fizyczne

e minimalne zaopatrzenie w energie, ktéra jest takie jak wiek, choroba

wystarczajgca, wysokiej jakosci, niezawodna i ciggta; lub niepetnosprawnosc,
) ktére mogg wymagac

e Zzrddia i dostawy energii, ktore spetniajg okreslone dodatkowego sprzetu
standardy ZréwnowaZOnego rozwoju, zdrowia, Zuzywajgcego energie.
bezpieczenstwa i czystosci;

e urzadzenia energetyczne, ktore efektywnie Réznice spoteczno-
przeksztatcajg te energie na potrzeby dnia ekonomiczne
codziennego; ze wzgledu na

e energia przystepna cenowo, aby zapewnic, ze pochodzenie etniczne,
zwigzane z nig koszty nie ograniczaty zdolnosci danej ptec, klase, dochod,
osoby do zaspokojenia innych podstawowych potrzeb. obywatelstwo lub

posiadanie

Podejscie zorientowane na mozliwosci uznaje, ze "pozycje nieruchomosci.

wyjsciowe" ludzi w odniesieniu do uzyskania takiego prawa
mogg sie znacznie roézni¢. Czynniki, ktére nalezy uznac za
zrédta podatnosci na zagrozenia — poniewaz ograniczajg

Zagadnienia

dostep do dostaw energii lub wptywajg na zdolnos¢ do kontekstowe
ptacenia za ustugi energetyczne — zastugujg na szczegéing takie jak: potozenie
ochrone. geograficzne, klimat,
charakterystyka
Aby osiggnac¢ wiekszg rownos¢, podejscie oparte na $rodowiska
prawach wymaga, aby decydenci nie tylko brali pod uwage zabudowanego, styl
takie rozbieznosci, ale takze priorytetowo traktowali zycia i dziedzictwo

ukierunkowane dziatania na rzecz tych, ktérzy potrzebuja kulturowe.
wiekszego wsparcia, aby zmniejszy¢ podatnos¢ na

zagrozenia lub przeciwdziata¢ wszelkim formom dyskryminacji.

Jezeli chodzi o prawo do energii, moze ono miec zastosowanie

miedzy innymi do wszystkich ustug energetycznych, sposobu

ich Swiadczenia oraz mechanizméw zapewniajgcych

przystepnos¢ cenowa.



Przestrzeganie prawa dostepu do energii i ustug
energetycznych

Powigzanie prawa do energii z okreslonymi celami w
zakresie zdrowia, dobrobytu, edukacji, integracji i
partycypaciji, tak jak ma to miejsce w przypadku innych
uniwersalnych praw, oznacza, ze wszyscy ludzie powinni
mie¢ prawo do pewnego poziomu energii. W coraz
wiekszym stopniu przekfada sie to na koncepcje
minimalnego zestawu ustug energetycznych. ® Sprzet AGD i RTV
e Gotowanie

e Sprzatanie

Podstawowe ustugi
energetyczne

e Ogrzewanie/ chtodzenie
pomieszczen

e Podgrzewanie wody

e Oswietlenie

Rodzi to pytania o to, kto decyduje o tym, jakie ustugi i
na jakim poziomie i czy "przystepno$¢ cenowa" bedzie
oznaczac, przynajmniej dla niektorych grup, bardzo e Higiena osobista

niskie koszty lub ich brak. e Domowa opieka zdrowotna

Minima ilosciowe i jakosciowe, adekwatne do
potrzeb i kontekstu

Ogdlnie rzecz biorgc, spotecznosé

Wskazniki minimalnego energetyczna uzgodnita pieé wskaznikéw,
zapotrzebowania na energi¢ ktore sg przydatne w mapowaniu minimalnego
zapotrzebowania ludzi na energie. Na
podstawie takich wskaznikdw mozliwe staje
sie okreslenie odpowiednich minimalnych
pasm ustug energetycznych w celu spetnienia

minimalny zestaw ustug
energetycznych,

wykaz odpowiednich urzadzen,

minimalny poziom efektywnosci wymogow w zakresie zdolnosci i praw, a takze
energetycznej, innych odpowiednich miniméw i norm w
minimalny poziom jakosci dostaw (tj. poszczegodlnych regionach lub krajach, z
regularny), nalezytym uwzglednieniem potrzeb

minimalne poziomy kilowatogodzin indywidualnych i gospodarstw domowych oraz
energii elektrycznej i/lub metréw mozliwosci w zakresie efektywnosci

Sy LN N EPATR TR LT[R INVEE  energetycznej. Minima mogg by¢ ustalane w
przemyslanych procesach i w oparciu o
empiryczne standardy dobrostanu (Walker et al. 2016; Hesselman et al. 2021).

Aby unikngé niekorzystnych skutkéw zdrowotnych, Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO)
okresla minimalng temperature w pomieszczeniu dla komfortu termicznego w zakresie 18°-
24°C, w zaleznosci (miedzy innymi) od podatnosci mieszkancow na zagrozenia. WHO
definiuje rowniez wytyczne dotyczgce wilgotnosci, plesni i jakosci powietrza w
pomieszczeniach zwigzanych ze zrédtami i metodami gotowania lub ogrzewania (WHO
2009; WHO 2014; WHO 2018). Kolejnym standardem jest minimalny poziom lumenow dla
od$wietlenia, aby unikng¢ uszkodzenia wzroku lub umozliwi¢ wykonywanie réznych
czynnosci w bezpiecznym miejscu. Znajduje to odzwierciedlenie w liczbie zarowek lub mocy
przypadajgcej na pomieszczenie lub osobe, a takze w wygodzie uzytkowania lub
wymaganych godzinach pracy.

Definiowanie minimum opartego na uprawnieniach: realizacja mozliwosci

W skali globalnej istniejg duze réznice miedzy panstwami pod wzgledem rocznego zuzycia
energii na mieszkanca, ktére odpowiadajg rowniez nierbwnosciom w poziomie rozwoju
spotecznego i dobrobytu. W spoteczenstwach europejskich stosunkowo wysoki poziom
powszechnych ustug energetycznych uwaza sie za czynnik wspierajgcy zdrowie i
dobrostan, zgodnie z krajowymi lub regionalnymi standardami zycia (Walker, Simcock i Day,
2016). W Europie Srodkowej ostatnie badania sugerujg zakres 80-150 gigadzuli rocznie na
mieszkanca (biorgc pod uwage catkowite zuzycie energii) jako odpowiednig ilos¢ energii
wymaganej do zaspokojenia obecnego zapotrzebowania na energie potrzebng do



wspierania zdrowia i dobrego samopoczucia (Frigo et al. 2021). Minimalne zapotrzebowanie
na energie powinno by¢ poddawane regularnym przegladom, poniewaz wprowadzenie
energii odnawialnej i/lub zastosowanie srodkéw w zakresie efektywnosci energetyczne;j
moze zmieni¢ iloS¢ energii wymagang do zaspokojenia tego samego zapotrzebowania
gospodarstw domowych na ustugi.

Chociaz nie jest to jeszcze powszechna praktyka, takie obliczenia mozna tez wykorzystac
do ustalenia minimalnego poziomu powszechnych ustug energetycznych, ktére miatyby by¢
oferowane bezptatnie — albo wszystkim, albo tylko gospodarstwom domowym znajdujgcym
sie w trudnej sytuacji. Dane na poziomie gospodarstw domowych mogtyby by¢ nastepnie
wykorzystane do ustanowienia uczciwych systeméw cenowych dla konsumpciji
przekraczajgcej poziom minimalny (progresywne taryfy blokowe).

Zgodnie z dostepnymi danymi, szacuje sie, ze przecietne hiszpanskie gospodarstwo
domowe potrzebowatoby od 2 112 kWh (w przypadku jednoosobowego gospodarstwa
domowego) do 4 232 kWh (w przypadku gospodarstwa domowego sktadajgcego sie z
czterech lub wiecej osdb) rocznie, aby zaspokoi¢ swoje potrzeby w zakresie gotowania,
oswietlenia wewnetrznego i zasilania urzgdzen (Arenas Pinilla et al. 2020). Dla poréwnania,
obecnie obowigzujgca spoteczna taryfa energii elektrycznej w Hiszpanii utrzymuje
minimalny roczny poziom zuzycia w przedziale od 1 380 kWh (dla gospodarstwa domowego
bez dzieci) do 4 140 kWh (dla gospodarstwa domowego z trojkg lub wiekszg liczbg dzieci).
"Konsumenci zagrozeni wykluczeniem spotecznym" o bardzo niskich dochodach i
korzystajacy ze wsparcia stuzb socjalnych kwalifikujg sie do korzystania z tych ilosci energii
elektrycznej bezptatnie.

Okreslenie miniméw dla krajéw rozwijajacych sie

Miedzynarodowa Agencja Energetyczna (IEA Urzadzenie Czas dziatania w ciagu
2020) sugeruje, ze w krajach rozwijajacych . dn'a

sie Globalnego Potudnia minimalna ilo$¢ 1 mata lodéwka 24 godziny
energii elektrycznej wynoszgca 1 250 kWh

rocznie mogtaby zasili¢ przecietne 4 zaréwki 5 godzin

gospodarstwo domowe w podstawowe
niezbedne ustugi. Co ciekawe, przy bardziej
wydajnych urzadzeniach, ten sam poziom
ustug mozna byto osiggngc¢ przy zuzyciu
zaledwie 420 kWh rocznie.

1 telefon

komérkowy Z przerwami, 24 godziny

Uznajac, ze definicja IEA jest zbyt minimalna, zwlaszcza ze potrzeby energetyczne ludzi
wykraczajg poza dom, centrum ‘Energy for Growth Hub’ zaproponowato ostatnio dostarczanie
1 000 kWh rocznie na osobe jako bardziej odpowiednie. Centrum szacuje, ze 300 kWh z tej
puli odzwierciedlatoby popyt gospodarstw domowych, co pozwolitoby na 700 kWh zuzycia na
potrzeby szerszego udziatu spotecznego i gospodarczego (Moss et al. 2021).

Aby $ledzi¢ postepy na drodze do powszechnego dostepu do nowoczesnych, przystepnych
cenowo i niezawodnych ustug energetycznych (SDG7), ONZ opracowata wielopoziomowe ramy,
ktére obejmujg energie na
potrzeby ustug takich jak
gotowanie i/lub gotowanie
elektryczne, oswietlenie,
ogrzewanie/chtodzenie,
chtodzenie, telewizja/radio oraz
pranie i prasowanie ubran. W
ramach tego systemu minimalne
roczne zuzycie energii
elektrycznej w gospodarstwie
domowym wynosi do 3 000 kWh
(Bhatia i Angelou 2015).




Alternatywnie, minimalne poziomy dostaw mogg by¢ zdefiniowane jako sposéb na realizacje
prawa do energii. W Kraju Baskow (Hiszpania) publiczny dostawca mieszkalnictwa socjalnego
ALOKABIDE przetestowat (w ramach projektu pilotazowego) innowacyjne podejscie, ktére
gwarantuje minimalng temperature wewnetrzng na poziomie 18°C dla 126 najemcow o niskich
dochodach mieszkajgcych w jego nieruchomosciach (Hernandez-Cruz et al. 2021).

Dostepne sg rowniez inne wytyczne, takie jak normy ISO; normy jakosci i wydajnosci dla piecéw
kuchennych i grzewczych oraz innych urzadzen; lub stosowanie okreslonych paliw z Clean
Cooking Alliance. WHO ustalito takze wytyczne dotyczace jakosci powietrza w pomieszczeniach
dotyczgce spalania paliw (statych) (WHO 2014). W praktyce proponuje sie w nim zakazy
stosowania (nieprzetworzonego) wegla i nafty w gospodarstwach domowych oraz zniecheca do
takiego stosowania, a takze ustala limity emisji niektérych substancji w pomieszczeniach. Jest to
wazne, poniewaz stosowanie paliw statych (np. drewna opatowego lub wegla) jest nadal
powszechne w wielu europejskich gospodarstwach domowych, mimo ze moze mie¢ powazne

negatywne skutki zdrowotne poprzez zanieczyszczenie powietrza.

Bezpieczny, niezawodny i nieprzerwany
dostep: zakaz roztgczania

Aby chroni¢ prawo do ustug
energetycznych zaspokajajgcych
podstawowe potrzeby, podejscie oparte na
prawach bezwzglednie zakazuje
odtgczania lub odcinania podstawowych
dostaw — nawet jesli konsumenci nie sg w
stanie zaptaci¢ rachunkéw za energie.
Wymaga ona, aby przedsiebiorstwa nadal
Swiadczyty ustugi, biorgc pod uwage
"zdolnos¢ ptatniczg" obywateli (ONZ,
2003).

Zakaz ten uznaje, ze nieptacenie
rachunkow jest przejawem powazniejszych
probleméw, ktére odtgczenie tylko by
pogtebito. W zwigzku z tym odtgczenia
powinny by¢ scisle kontrolowane przez
jasne przepisy, a nie pozostawione w gestii
komercyjnego dostawcy.

Obecnie nie ma ogdélnounijnego zakazu
rozlgczania. W kontekscie
zliberalizowanych rynkéw energii w Europie
stwarza to ryzyko dla gospodarstw
domowych znajdujgcych sie w trudne;j
sytuacji.

Niepewny dostep: liczniki przedptatowe i
samoczynne roztaczanie

Liczniki przedptatowe za gaz i energie elektryczng
sg promowane jako mechanizm, za pomocag
ktérego ludzie mogg samodzielnie zarzgdzac
zuzyciem energii i kosztami, aby unikngé
odtgczenia. Czesto sugeruje sie je jako sposob na
zapewnienie wiekszej kontroli osobom dotknietym
ubdstwem energetycznym.

Chociaz odnotowano pewne sukcesy w osigganiu
takich wynikéw oraz w ochronie ludzi przed
dtugami i odtgczeniami, istnieje ryzyko, ze liczniki
przedptatowe stworzg "drugg kategorie"
uzytkownikéw energii, ktoérzy sg bardziej sktonni
do kontrolowania wtasnego zuzycia i odtgczenia
sie. Moze to prowadzi¢ do nowych form
dyskryminacji, niekorzystnej sytuacji i ubostwa
energetycznego.

Liczniki przedptatowe mozna uznac za
niezgodne z podejsciem opartym na prawach,
poniewaz naktadajg one ciezar ptatnosci
wyltacznie na odbiorce przedptaty, ktorym
zazwyczaj jest gospodarstwo domowe o niskich
dochodach. Dostawca nie odtgcza sie
bezposrednio z powodu niezaptaconych
rachunkow, ale ludzie sami mogg przestac
korzystac¢ z potrzebnej energii, gdy nie mogg
dotadowac salda. Nazywa sie to
"samorozigczeniem" (Shaver 2018).

Stosowanie takich licznikéw powinno by¢ zatem
uwazane za dopuszczalne tylko wtedy, gdy
zwykte systemy nie sg mozliwe lub preferowane
przez osoby, ktére z nich korzystaja, z
uzasadnionego powodu. W takich przypadkach
systemy zaliczek powinny by¢ powigzane z
hojnymi gwarancjami na podstawowe
zaopatrzenie.
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ONZ wzywa Belgie i Niemcy do podjecia dziatan w zakresie
podstawowych potrzeb w zakresie energii elektrycznej i
energii

W 2018 r. Komitet Praw Gospodarczych, Spotecznych i
Kulturalnych ONZ (UN CESCR) wyrazit zaniepokojenie faktem, ze
duza liczba gospodarstw domowych w Niemczech, zwtaszcza tych
korzystajgcych z podstawowych swiadczen spotecznych, doswiadcza
ubdstwa energetycznego. Dodatkowo w 2016 roku, okoto 328 000
gospodarstw domowych zostato dotknietych odigczeniem z powodu
niezaptaconych rachunkow. Komitet zalecit, by Niemcy przyjety
skuteczne srodki w celu zapewnienia wszystkim gospodarstwom
domowym mozliwosci zaspokojenia ich podstawowych potrzeb w
zakresie energii elektrycznej, unikajgc w ten sposob odtgczenia
gospodarstw domowych, ktdre nie sg w stanie zaptaci¢ za swoje
minimalne potrzeby.

Niedawno (2020) UN CESCR wyrazit zaniepokojenie wptywem kosztow
energii na budzety gospodarstw domowych, zwtaszcza gospodarstw
domowych o niskich dochodach w Belgii, oraz praktyka odcinania
dostaw gazu i energii elektrycznej w przypadku nieptacenia rachunkow.
Rzadowi zalecono podjecie niezbednych srodkéw w celu
zapewnienia minimalnego zaopatrzenia w energie, nawet w
przypadku zainstalowania licznika budzetowego.

UN CESCR, uwagi koncowe: Niemcy (2018) E/C.12/DEU/CO/6; Belgia (2020)
E/C.12/BEL/CO/5.
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Uznawanie i reagowanie na praktyki dyskryminacyjne

Zasada niedyskryminacji jest
ugruntowang podstawowqg zasadg
miedzynarodowego prawa
dotyczgcego praw cztowieka: musi
by¢ réwniez przestrzegana w prawie
do energii. Niedyskryminacja jest
scisle zwigzana z rownoscia,
sprawiedliwoscia i podatnosciag na
zagrozenia oraz zakfada wysitki
zmierzajgce do okreslenia, ktére
osoby lub grupy, ze wzgledu na
szczegolne cechy, sg pomijane lub sg
traktowane w sposéb dyskryminujacy,
zaréwno w prawie, jak i w praktyce,
bezposrednio lub posrednio.

Uznane podstawy niedyskryminacji w prawie
dotyczacym praw cztowieka obejmuja:

e pochodzenie etniczne e plec e jezyk e wyznanie
e poglady polityczne lub inne e pochodzenie
narodowe lub spoteczne e majatek e urodzenie lub
inny status, taki jak niepetnosprawnosé¢, wiek, stan
cywilny i rodzinny e orientacja seksualna i
tozsamos¢ piciowa e zdrowie

Uwzgledniono w nim réwniez:

e Miejsce zamieszkania e Sytuacja ekonomiczna i
spoteczna, w tym status najemcy, wiasciciela
domu lub osoby mieszkajacej w nieformalnym
kraju — aspekty o szczegélnym znaczeniu dla
dostepu do energii

Utrzymujace sie roznice w traktowaniu kobiet i mezczyzn sg szczegdlnie widoczne w kontekscie
ubdstwa energetycznego, czesto odzwierciedlajgc roznice w poziomie dochodow, ale takze
rozne potrzeby osobiste, zainteresowania, wybory i inne czynniki. Niektére osoby sg dotkniete
dyskryminacja z wielu przyczyn jednoczesnie, gdy ich niekorzystna sytuacja jest
kumulowana krzyzowo na kilku osiach nieréwnosci (Rada Europy, 2021).

Dyskryminacja energetyczna i spoteczno-ekonomiczna: Romowie w Europie Srodkowej i
Wschodniej

Okreslone grupy lub spotecznosci w Europie pozostajg w bardzo
niepewnych warunkach pod wzgledem dostepu do ustug energetycznych.
| Romowie wyrézniajg sie tym, ze ich sytuacja polegajgca na stabym

| dostepie do podstawowych ustug, w tym energii, czesto przycigga uwage
w ramach miedzynarodowego monitorowania praw cztowieka (OHCHR
2016; OHCHR 2020; Europejski Komitet Spoteczny 2012).

W catej Europie spotecznosci romskie od dziesiecioleci zyjg jako
mniejszos¢ uboga i powaznie wykluczona, czesto na obszarach
narazonych na zanieczyszczenie srodowiska i o stabym dostepie do wody,
kanalizacji i energii. W odseparowanych osiedlach wiejskich biedne
rodziny romskie czesto majg trudnosci z zaspokojeniem podstawowych
potrzeb energetycznych i uciekajg sie do pozyskiwania drewna
opatowego, spalania paliw statych niskiej jakosci lub polegania na
nieformalnych potgczeniach z siecig elektryczna.

Warunki te odzwierciedlajg nieréwnosci strukturalne i dyskryminacje w

dostepie do energii. Niemoznos$c¢ osiggniecia podstawowych zdolnosci

energetycznych, takich jak odrabianie lekcji lub obstuga komputera, to
3 { natychmiastowe wady o dtugoterminowych skutkach. Romowie

L : - pozbawieni energii majg mniejszy dostep do edukac;ji i informaciji, co

stanowi przeszkode w wyjsciu z kregu skrajnego ubdstwa.

Informacja jako narzedzie walki z dyskryminacja

Gromadzenie rozproszonych danych na temat dyskryminacyjnego dostepu do energii oraz jej
zuzycia, dochoddw, jakosci mieszkan itp. ma zasadnicze znaczenie dla zwalczania dyskryminacii
w ramach podejscia opartego na prawach. Dane pomagajg lepiej zrozumie¢ wyjatkowe potrzeby
lub wyzwania, przed ktdérymi stojg niektore grupy, takie jak kobiety i samotne matki nalezgce do
roznych mniejszosci etnicznych; emeryci i rencisci o niskich dochodach mieszkajgcy na
obszarach wiejskich; rodziny opiekujgce sie dzie¢mi niepetnosprawnymi; lub miodych dorostych.
Co wazne, dane umozliwiajg opracowanie dziatan dostosowanych do ich potrzeb, podczas gdy
ogodlne instrumenty polityki mogg nasila¢ krzyzowos¢ dyskryminacji roznych grup.
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Przystepnos¢ cenowa

Przystepnos¢ cenowa stanowi podstawe
adekwatnosci ustug energetycznych: zdolnosc
obywateli do uzyskania dostepu do
minimalnego poziomu dostepu moze by¢

Przystepnos¢ cenowa nalezy rozumie¢ w
odniesieniu do:

Srodkéw danej osoby — to, na co staé

wykorzystana tylko wiedy, gdy zarowno jedna osobe, moze nie by¢ dostepne dla
dostawy energii, jak i efektywne urzgdzenia sg innej.

powszechnie dostepne. W zwigzku z tym

zapewnienie, aby minimalny dostep do ustug Zdolno$é gospodarstwa domowego do
energetycznych byt przystepny cenowo — nawet zaspokojenia innych podstawowych
dla oso6b znajdujacych sie w trudnej sytuacji — potrzeb po opfaceniu rachunkéw za

jest kolejnym kluczowym aspektem energie — tj. koszty energii nie powinny
perspektywy praw cztowieka. prowadzi¢ do rezygnacji z innych

Zgodnie ze wskaznikami regulacyjnymi ONZ il 27 SRl e T

dotyczgcymi zrownowazonej energii (RISE) dotgczonymi do SDG7, przystepnos¢ cenowa ustug
energetycznych jest powigzana z catkowitymi dochodami gospodarstw domowych. RISE sugeruje,
ze w cieptym klimacie dopuszczalny jest 5-procentowy udziat w budzecie, podczas gdy w
chtodniejszym klimacie, gdzie potrzeba ogrzewania zwieksza zuzycie, bardziej odpowiednie jest
maksymalnie 10%. W kontekscie zmiany klimatu chtodzenie moze mie¢ réwnie istotne znaczenie dla
zdrowia i dobrego samopoczucia ludzi.

Rosnace temperatury beda napedzaé¢ popyt na chtodzenie

Po wizycie w Hiszpanii sprawozdawczyni ONZ ds. praw cztowieka i skrajnego ubdstwa
zauwazyta w 2020 roku, ze zmiana klimatu bedzie miata dramatyczny wptyw na osoby zyjgce w
ubdstwie. W zwigzku z tym sprawozdawczyni wezwata Hiszpanie do zapewnienia, by polityka
ochrony socjalnej wspierata osoby juz zyjgce w ubdstwie i te, ktore mogg zosta¢ w nie zepchniete
przez globalne ocieplenie. Poniewaz ostatnie fale upatéw powodujg juz zgony, zagrozone bedag
ubogie rodziny bez dostepu do elektrycznosci i klimatyzacji.

Rada Praw Cztowieka, sprawozdanie sprawozdawcy ds. skrajnego ubdstwa: misja w Hiszpanii (2020) A/HRC/44/40/ADD.2

Opracowano rézne wskazniki przystepnosci cenowej ustug o minimalnym zuzyciu energii,
takie jak wskaznik 10%, wskaznik 2M lub wskaznik niskich dochodéw/wysokich kosztow energii.
Niezaleznie od tego, ktdra z nich zostanie zastosowana, celem jest ocena czy wydatki na
podstawowe potrzeby energetyczne kolidujg z innymi podstawowymi wydatkami gospodarstw
domowych. Zazwyczaj wymaga to szerszego zrozumienia budzetowania domowego.

W przypadku, gdy koszty zaspokojenia podstawowych potrzeb energetycznych przekraczajg
mozliwosci niektérych grup spotecznych, niezaleznie od przyczyn lezgcych u ich podstaw,
perspektywa oparta na prawach oznacza potrzebe lub obowigzek rzadu lub organéw
regulacyjnych do wprowadzenia srodkow majgcych na celu poprawe przystepnosci cenowej.
Dotyczy to zarowno publicznych, jak i prywatnych rynkéw energii. Dziatania mogg obejmowaé
regulowanie cen i taryf za ustugi energetyczne, pomoc finansowg lub praktyczng w celu
obnizenia rachunkéw za energie (np. srodki w zakresie efektywnosci energetycznej) lub rézne
formy ukierunkowanego wsparcia poprzez systemy opieki spotecznej lub $wiadczen.

Zniwelowanie réznic w dochodach: godna ptaca
Niskie dochody sg czynnikiem przyczyniajgcym sie do tego, ze ludzie nie sg w stanie pozwoli¢ sobie na
niezbedne ustugi energetyczne. W tym przypadku rzady i instytucje mogg dziata¢ na kilka sposobdw:
e  Zapewnienie, aby ptace minimalne wspieraty godny poziom zycia, w tym zdolno$¢ do ptacenia za
odpowiedni dostep do ustug energetycznych.
o Tworzenie lepszych mozliwosci generowania dochodéw, poprzez pomoc ludziom w dostepie do
odpowiednich miejsc pracy lub zaktadanie wtasnych (matych) przedsiebiorstw.
e Poprawa systeméw zabezpieczenia spotecznego, z naciskiem na (celowe) dodatki do dochodu lub (w
razie koniecznosci) programy umorzenia dtugéw lub zarzgdzania nimi.
o Wprowadzenie "powszechnego dochodu podstawowego" w celu zapewnienia ludziom wystarczajgcych
srodkoéw na zaspokojenie podstawowych potrzeb.

13



Zasady realizacji prawa do energii w praktyce

Podejscie oparte na prawach wymaga, aby strategie polityczne i strategie lezgce u
podstaw transformacji energetycznej byly opracowywane w taki sposoéb, aby
uwzgledniaty — a nawet traktowaty priorytetowo — osoby znajdujgce sie w trudne;j
sytuacji i dotkniete ubéstwem energetycznym. Prawo do energii musi opierac sie na
takich zasadach, jak demokracja energetyczna oraz publiczna kontrola nad
zasobami energetycznymi i systemami dostaw. Opiera sie ona na prawie do
udziatu spoteczenstwa w podejmowaniu decyzji, dostepie do informacji i
dostepie do wymiaru sprawiedliwosci. Wymaga to solidnych systeméw
zarzgdzania i transparentnosci: obywatele muszg by¢ w stanie w znaczacy sposéb
przyczyniac sie do procesu podejmowania decyzji w dziedzinie energii, z pomocg
wybranych przez siebie przedstawicieli lub organdw istniejgcych w celu ochrony ich
praw, takich jak rzecznicy praw obywatelskich lub organy regulacyjne.

Demokracja energetyczna na rzecz polityki skoncentrowanej na cztowieku

Istnienie prawa do energii na papierze nie zapewni ludziom mozliwosci korzystania z
niego. Zapewnienie bezposredniego udziatu obywateli w podejmowaniu decyzji
dotyczgcych energii jest podstawowg zasadg demokracji energetycznej, poniewaz
daje ona zainteresowanym osobom gtos w decydowaniu o tym, w jaki sposéb prawo
do energii bedzie szanowane, chronione i realizowane. Jest to szczegdlnie wazne w
miare postepdw w transformacji w kierunku spoteczenstw neutralnych weglowo.
Taka dekarbonizacja moze rowniez w coraz wiekszym stopniu obejmowac systemy
zdecentralizowane, zorganizowane blizej obywateli.

Chociaz zasada uniwersalnosci lezy u podstaw prawa do energii, okreslenie konkretnych
potrzeb i praw we wszystkich spoteczenstwach UE powinno odbywac sie poprzez
zaangazowanie i debate publiczng, w oparciu o kontekst spoteczno-gospodarczy.
Definicje praw, polityk majgcych na celu ich wdrazanie oraz mechanizmy ochrony ludzi
muszg odzwierciedla¢ rzeczywiste potrzeby ludzi oraz doswiadczenia zwigzane z
deprywacja zdolnosci przez rézne jednostki i grupy. Podejmowanie decyzji powinno
odbywac sie z ludzmi i dla ludzi, a nie o ludziach (ENGAGER 2021).

Narzedziami zapewniajgcymi demokracje energetyczng mogg by¢ wzmocnienie
pozycji obywatelskich zgromadzenh energetycznych, przeniesienie wtasnosci i
kontroli nad systemami energetycznymi na spoteczenstwo, w tym poprzez
decentralizacje lub re-komunalizacje (Kishimoto et al. 2017); lub ustanowienie
silnych obywatelskich organéw przedstawicielskich, nawet w przedsiebiorstwach
energetycznych lub agencjach mieszkaniowych; lub wspieranie obywatelskich
spotecznosci energetycznych sprzyjajacych wigczeniu spotecznemu lub
energetycznych dobr wspdélnych (Caramizaru i Uilhlein 2020).
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Ochrona konsumentow i rzecznictwo,
w tym w przeciwdziatania naruszeniom prawa

Aktywisci, rzecznicy praw obywatelskich, grupy konsumenckie i spotecznos¢ akademicka
majg do odegrania istotng i uzupetniajgcg role w podnoszeniu $wiadomosci i budowaniu
Swiadomosci polityczne;:

e Grupy wsparcia i rzecznictwa konsumenckiego mogg wspétpracowac z osobami
dotknietymi ubostwem energetycznym, aby poszerzy¢ ich wiedze na temat energii i
prawa do niej, zdobywajgc w ten sposob ich zaufanie i budujgc ich pewnosé siebie
do odgrywania aktywnej roli w demokracji energetycznej. Jako przedstawiciele mogg
réwniez wzmacniac gtosy i podnosi¢ $wiadomosc¢.

¢ Rzecznicy praw obywatelskich, rozpatrujgc indywidualne skargi i zbierajgc je w
wieksze sprawy, sg niezbednymi partnerami we wdrazaniu i monitorowaniu praw
uzytkownikow.

Czas jest waznym elementem w ochronie konsumentéw i rzecznictwie. Idealnie bytoby,
gdyby aktywisci i rzecznicy praw obywatelskich kontaktowali sie z ludzmi wczes$nie i czesto,
aby poinformowac ich o przystugujgcych im prawach i podjg¢ dziatania w przypadku
naruszen. Angazowanie sie w debaty przedwyborcze z decydentami politycznymi moze
poméc w ksztattowaniu ich programow wyborczych; utrzymanie zaangazowania po
wyborach pomaga zapewni¢ dotrzymanie obietnic wyborczych.

Budowanie koalicji miedzy organizacjami i okregami wyborczymi zaniepokojonymi ubostwem
(energetycznym), sprawiedliwg transformacjg (energetyczng) i kryzysem mieszkaniowym moze
sprzyjac inkluzyjnemu i reprezentatywnemu aktywizmowi opartemu na prawach. Takie
podejscie gwarantuje rowniez praktyczne z punktu widzenia prawa, ze te prawa — do
mieszkania, energii, wody, czystego srodowiska, zdrowia itd. — sg czesto wspodtzalezne.

Sojusz na rzecz walki z ubéstwem energetycznym

Sojusz na rzecz walki z
ubdstwem energetycznym
(Alianga contra la Pobresa
Energetica, APE) zostat
zatozony w Barcelonie w lutym
2014 roku pod hastem walki o
dostep do podstawowych
zasobow (ij. energii i wody)
jako podstawowego prawa
ot , cztowieka. Budujg rozgtos i site
' przebicia dla rzecznictwa
poprzez budowanie koalicji
miedzy organizacjami spotecznymi i ekologicznymi zaniepokojonymi ubdstwem
energetycznym, mieszkalnictwem i eksmisjami. Ich mobilizacja doprowadzita do przyjecia
katalonskiej ustawy 24/2015 o "sytuacji kryzysowej zwigzanej z ubéstwem mieszkaniowym i
energetycznym", ktéra zakazuje eksmisji i odtgczenia od podstawowych dostaw
gospodarstw domowych okreslonych przez lokalne stuzby socjalne jako zagrozone.

Kluczowym dziataniem Sojuszu jest wspieranie "zbiorowych zgromadzen doradczych", na
ktére przychodzg ludzie, aby dzieli¢ sie obawami i skargami w bezpiecznej i zaufanej
atmosferze, a takze zdobywac¢ wiedze i zwigkszac swoje mozliwosci. Dzigki spotkaniom
gromadzona jest wiedza w miare naptywu nowych przypadkéw i wspdlnie opracowywane sg
praktyczne rozwigzania. Zgromadzenia majg wyrazny wymiar ptciowy, poniewaz w duzej
mierze uczestniczg w nich kobiety zgtaszajgce niezaptacone rachunki i zadtuzenie za media
lub zagrozone odtgczeniem i/lub eksmisjg. Zgromadzenia sprzyjajg wzmachnianie pozycji w
spoteczenstwie, dostepowi do informacji, wzajemnemu dzieleniu sie wiedzg, a takze
wspieraniu, uczestnictwu oraz rozpowszechnianiu i propagowaniu "prawa" do ustug.
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Zarzadzanie i delegowanie obowigzkow

Panstwa i organy regulacyjne odgrywajg najwiekszg role w ustanawianiu polityki i ram
prawnych, ktére podtrzymujg prawo do energii — w tym w okreslaniu, ktére inne
podmioty muszg zosta¢ pociggniete do odpowiedzialnosci i w jaki sposéb. W ramach
tej roli regulacyjnej i nadzorczej rzgdy muszg zapewni¢ spéjnos¢ na roznych
poziomach zarzgdzania sektorem energetycznym, w tym nad podmiotami prywatnymi
(np. przedsiebiorstwa uzytecznoséci publicznej, sektor efektywnosci energetycznej,
sektor budowlany) od szczebla krajowego do lokalnego, po podmioty podatkowe i
finansowe oraz miedzy ré6znymi sektorami publicznymi (np. mieszkalnictwo, opieka
spoteczna, zdrowie).

Co najwazniejsze, w ramach podejscia opartego na prawach rzgdy muszg
zaangazowac sie w integracyjne, partycypacyjne procesy w celu okreslenia
konkretnych szczegotow (np. minimalnych poziomow energii) i opracowania
skutecznych i solidnych planéw dziatania na rzecz rozwigzania problemu ubdstwa
energetycznego. Plany muszg jasno okresla¢ harmonogramy i obowigzki r6znych
podmiotéw, a takze okreslac i mobilizowa¢ odpowiednie dostepne zasoby. Panstwa
muszg wzig¢ na siebie odpowiedzialnos¢ za zapewnienie, ze takie plany sg
regularnie (ponownie) oceniane, aktualizowane i monitorowane. Poniewaz oczekuje
sie, ze rzad nizszego szczebla bedzie odgrywat kluczowg role we wdrazaniu prawa
do energii, budowanie potencjatu moze by¢ konieczne w celu wzmocnienia pozyciji
gmin, powiatéw i regiondéw.

Przejrzystosc¢ i odpowiedzialnos¢ w stuzbach publicznych i sektorze prywatnym

Prawo dostepu do informacji ma zasadnicze znaczenie dla prawa do energii.
Obywatele i przedstawiciele potrzebujg tatwego dostepu do materiatéw dotyczgcych
cen, umow itp., a takze do systemow i mechanizmow wsparcia, dzieki ktorym mogg
uzyskaé¢ dostep do wymiaru sprawiedliwosci.

W tym kontekscie kluczowe znaczenie ma przejrzystosc i odpowiedzialnosé¢ ze
strony zainteresowanych stron. Aby ograniczy¢ systemowe naduzycia i
dyskryminacje, dane dotyczgce takich kwestii jak odtgczenie, zalegtosci lub trudnosci
w ptatnosciach muszg byc¢ zbierane, dokumentowane i udostepniane publicznie.

Mechanizmy ustalania cen energii i negocjacji zwigzanych z regulacjg sektora muszg
by¢ przejrzyste i publicznie dostepne. Zasadnicze elementy polityki energetyczne;j
powinny by¢ publikowane w formie arkuszy informacyjnych, w formie pisemnej
dostepnej dla wszystkich odbiorcéw.

Dostawcy energii sg aktywnie odpowiedzialni za zapewnienie dostepu do informacji i
przejrzystosci oraz majg bezposredni obowigzek poszanowania i promowania praw
cztowieka zgodnie z Wytycznymi ONZ Dotyczgcymi Biznesu i Praw Cztowieka. Sg to
kluczowe ramy miedzynarodowe stuzgce okresleniu odpowiednich obowigzkow i
zapewnieniu $rodkdéw zaradczych w przypadku naruszenia praw, w tym za pomocag
odpowiednich mechanizmow rozpatrywania skarg (OHCHR 2011). Odpowiedzialnos¢
moze przybierac rozne formy, ale musi zapewniac niezalezny nadzor.
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Patrzqc w Perspektywa prawa do energii...

przyszios'(:: e na pierwszy plan wysuwa

- - - zapotrzebowanie kazdej osoby na
angazowanie sie energie podstawowg

W prawo dO e postrzega wszystkie osoby jako

energii podstawowg "jednostke troski" w ramach

polityki dotyczgcej ubdstwa
energetycznego: ma ona na celu
identyfikowanie i eliminowanie

niesprawiedliwosci, niekorzystnych
czynnikow i nierdwnosci

o podkresla obowiazki organow
publicznych i innych podmiotéw oraz
domaga sie zarzgdzania ubdstwem
energetycznym w oparciu o prawa

e ustanawia ramy, za pomocg ktérych
obywatele i ich przedstawiciele moga
domagacé sie prawa do energii, w tym
minimalnego dostepu do ustug
energetycznych, przystepnosci cenowej,
ochrony przed odtgczeniem, rownosci a
takze kwestionowac szkodliwe
korzystanie z licznikow przedptatowych

e moze wzmacniac i wspiera¢
demokracje energetyczna: wigze sie z
prawem do uczestnictwa, informacji i
dostepu do wymiaru sprawiedliwosci
oraz rozliczalnosci.

e moze angazowac spoteczenstwa,
obywateli i zainteresowane strony w
dyskusje na temat najlepszych sposobow
walki z ubostwem energetycznym. Prawo
to nie tylko wezwanie do akcji — moze to
by¢ koncepcja prawna lub koniecznos¢
moralna: prawa cztowieka nalezg do
wszystkich i lezg u podstaw
decydowania o tym, w jaki sposob
spoteczenstwo zaspokaja podstawowe
potrzeby wszystkich.
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